Danubius Friends - Rabattprogramm
INFORMATIONEN ZUR DATENVERWALTUNG

Version DHG/2025/v1
letzte Aktualisierung: 11.06.2025.

Der folgende Text wurde automatisch maschinell aus der ungarischen Version iibersetzt und stellt keine offizielle Ubersetzung dar.

Diese Datenschutzrichtlinie gilt nur flir die Verarbeitung von Daten, die in engem Zusammenhang mit dem Treueprogramm stehen. Informationen
zu Buchung, Kontakt, Beschwerden und allen anderen Datenverarbeitungen finden Sie hier: www.danubiushotels.com/hu/adatvedelem

1. der fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche

Danubius Hotels Zrt.

1051 Budapest, Szent Istvan tér 11.

Vertreter: Balazs Kovacs CEO

E-Mail: adat@danubiushotels.com

(im Folgenden als "fiir die Verarbeitung Verantwortlicher" bezeichnet)

2.Datenverarbeitungen

Mit der Teilnahme am Treueprogramm erklart sich der Gast damit einverstanden, dass der fiir die Verarbeitung Verantwortliche seine Daten zu
Marketingzwecken, zur Erstellung eines speziellen Géasteprofils, zur Gewahrung von Rabatten und zur Zusendung von Benachrichtigungen
verarbeitet. Die ausfihrliche Beschreibung der Verarbeitung und der Unterzwecke im Rahmen der Marketingzwecke sowie die Rechte der
betroffenen Person in Bezug auf jede Verarbeitung sind in der nachstehenden Tabelle zusammengefasst.

Daten Zweck der Verarbeitung Aufbewahrungsfrist Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Rechte
Registrierung: Verkaufsziel: Bis Profil und lhre Einwilligung [Art. 6(1)(a) GDPR], die Sie | 3.1.
Anschrift; Anmeldung zum Mitgliedschaft bei der Anmeldung geben. lhre | 3.2.
Nachname?*; Vorname* Stammgastprogramm und geldscht werden Zustimmung kann jederzeit widerrufen | 3.3.
Bevorzugte Form der Einrichtung eines werden. Im Falle von Name und E-Mail- | 3.4.
Anschrift Gasteportalkontos, Adresse kann die Anderung oder Léschung | 3.5.
E-Mail Adresse* Kommunikation, Rabatte des gesamten Profils per E-Mail an | 3.6.
Telefon-Nummer friends@danubiushotels.com. beantragt
Land*; Bevorzugte Sprache Fiir Geburtsdatum: werdenDer Widerruf der Einwilligung hat
der Kommunikation*
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Geburtsdatum*

Profildaten mehr:
Mitgliedschafts-ID*
Mitgliedschaftsstufe*
Datum des Beitritts*
Mitgliedschaftsstufe
(*verweist auf erforderliche
Informationen)

Bereitstellung von
Geburtstagsrabatten,
Altersnachweis, Statistiken

Benachrichtigung liber
Rabatte:

Name, E-Mail, Telefon, Land,
Stadt, Adresse, Postleitzahl,
bevorzugte Sprache,
Zustimmung zum Marketing,
Buchungs- und
Verbrauchshistorie,

Verkaufsziel:
Mitteilung von Rabatten an
Mitglieder

Profil und
Mitgliedschaft bis zur
Kindigung

Praferenzen kdnnen
eingestellt werden

Buchungspraferenzen

Virtuelle Verkaufsziel: Einfache Nutzung,
Stammkundenkarte: Bereitstellung einer einfache Verwaltung
Name, E-Mail, benutzerfreundlichen und Hinzufligung einer

Mitgliedschafts-ID,
Mitgliedsstufe, Datum des
Beitritts, bevorzugte Sprache

virtuellen Karte, die zu einer
virtuellen Brieftasche
hinzugefiigt werden kann

virtuellen Brieftasche

keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit der
vorangegangenen Verarbeitung.

ErmaRigte Buchung:
Ankunfts- und
Abreisedatum, Ankunftszeit,
Hotelname, Buchungscodes,
Buchungskanal (z. B.
booking.com), Preiscode-
Daten fiir den gebuchten
Zimmerpreis, Zimmertyp,
Buchungspraferenzen (PMS-
Codes), Mitgliedschafts-ID,
Mitgliedsstufe

Verkaufsziel:
Buchungsmanagement fir
die Gewahrung von Rabatten
flr Stammgaste,
Kommunikation im
Zusammenhang mit
Buchungen und Rabatten.

Profil und
Mitgliedschaft bis zur
Kindigung, wobei
Daten liber den
letzten Aufenthalt bis
zu 5 Jahre nach der
Abreise aufbewahrt
werden.

lhre Einwilligung [Artikel 6(1)(a) GDPR], die | 3.1.
Sie _mit lhrem Beitritt geben. Die | 3.2.
Zustimmung kann jederzeit widerrufen | 3.3.
werden. Der Widerruf der Einwilligung hat | 3.4.
keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit der | 3.5.
vorangegangenen Verarbeitung. 3.6.
Wenn das Profil nach der Abreise oder | 3.2.
Stornierung gel6scht wird, dient die | 3.3.
Speicherung der Buchungsdaten unserem | 3.5.
berechtigten Interesse an der Bearbeitung | 3.7.

von Beschwerden und dem




Wiederauffinden von Daten [Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f) GDPR]. Sie kdnnen
der Verarbeitung lhrer Daten jederzeit
iiber eine der in Punkt 1 genannten
Kontaktmoglichkeiten widersprechen.

RegelmaRBiger Fragebogen Verkaufsziel: Bis zum Widerruf der lhre Einwilligung [Artikel 6 Absatz 1| 3.1.

zu den Kundenpraferenzen: | Personalisierte Rabatte, Einwilligung (bis zur Buchstabe a) GDPR], die Sie in lhrem Profil | 3.2.

Antwort auf die Fragen des Versand von Werbebriefen, Léschung der geben. Sie konnen lhre Einwilligung | 3.3.

Fragebogens Statistiken Antworten) jederzeit widerrufen, indem Sie Ilhre | 3.4.
Antworten ldschen. Der Widerruf der | 3.5.
Einwilligung hat keinen Einfluss auf die | 3.6.
Rechtmaligkeit der vorangegangenen
Verarbeitung.

Dateniibermittlung an Meta | Verkaufsziel: Bis zum Widerruf der lhre Einwilligung [Artikel 6 Absatz 1| 3.1.

Ads, Google Ads, Microsoft | Um Stammkunden auf Einwilligung Buchstabe a) DSGVO], die Sie mit lhrer | 3.2.

Ads: anderen Kanalen gezielte Anmeldung erteilen. Diese Zustimmung | 3.3.

E-Mail Adresse (Hash-Prafix) | Werbung anzuzeigen und um kann jederzeit in Ihrem Profil widerrufen | 3.4.

& eine dhnliche Zielgruppe zu werden. Der Widerruf der Einwilligung hat | 3.5.

Telefonnummer (Hash- erreichen keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit der | 3.6.

Prafix), vorangegangenen Verarbeitung.

Vorname/Nachname

(optional gehasht),

Postleitzahl (optional

gehasht)

Land (optional gehasht)

Geburtsjahr (optional

gehasht)

Einladung zum Verkaufsziel: Abmeldung lhre Einwilligung [Art. 6(1)(a) GDPR], die Sie | 3.1.

"Warenkorb", nicht nur Versand von Newslettern durch das Abonnieren des Newsletters | 3.2.

Newsletter fiir Danubius und Erinnerungen an das und/oder den Beitritt geben. Sie kénnen | 3.3.

Friends Mitglieder. Verlassen des Warenkorbs. lhre Einwilligung jederzeit widerrufen, | 3.4.
indem Sie den Abmeldelink benutzen oder | 3.5.
eine E-Mail an | 3.6.

1"Hashing" ist eine Datenmaskierungstechnik, die Eingabedaten in Zeichenfolgen fester Lange umwandelt, in der Regel Hash-Werte oder Prifsummen. Dabei wird flr jede Eingabe
eine eindeutige Ausgabe erzeugt, was es rechnerisch sehr schwierig macht, den Prozess umzukehren und die urspriinglichen Daten wiederherzustellen.
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Widerruf der Einwilligung hat keinen
Einfluss auf die RechtmaRigkeit der
vorangegangenen Verarbeitung.

Ubermittlung von Daten zu Marketingzwecken:

Wie in der obigen Tabelle aufgefiihrt, die Ubermittlung an Werbesysteme (Meta Ads, Google Ads, Microsoft Ads) von E-Mail-Adresse (gehasht),
Telefonnummer (gehasht), Vorname/Nachname (optional gehasht), Postleitzahl (optional gehasht), Land (optional gehasht), Geburtsjahr (optional
gehasht) zum Zwecke der Anzeige von zielgerichteter Werbung.

Im Falle der Datenilibermittlung an Meta sorgt der Betreiber der Facebook- und Instagram-Seite fir die Anzeige von Werbeanzeigen und die
Nutzung der Seitenanalysefunktion. Die Seitenanalysefunktion zeigt aggregierte Daten an, die es dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
ermoglichen sollen, zu verstehen, wie Besucher die Seite und ihre Anzeigen nutzen, und Schlussfolgerungen fiir einen effizienteren Betrieb zu
ziehen. In die statistische Analyse flieRen keine personenbezogenen Daten ein. Die Verarbeitung der Werbe- und Statistikdaten auf diesen Seiten
erfolgt gemeinsam durch den fir die Verarbeitung Verantwortlichen und Meta Platforms Ireland Limited, Serpentine Avenue, Block J, Dublin 4,
Irland. Einzelheiten der gemeinsamen Datenverarbeitungsvereinbarung sind im Anhang des fir die Datenverarbeitung Verantwortlichen der
Facebook Page Analytics-Funktion aufgefihrt. Der Anhang ist unter folgendem Link verflgbar:
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Die Empfinger der Ubermittlung handeln als fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche. Kontaktdaten des Datenschutzhinweises:
- Facebook und Instagram Meta Platforms Ireland Limited (mit Sitz in Serpentine Avenue, Block J, Dublin 4, Irland;;

https://www.facebook.com/privacy/explanation; https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/)

- Google, Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; https://policies.google.com/technologies/product-

privacy?hl=hu)

- Microsoft Corporation (Hauptsitz: One Microsoft Way, Redmond, Washington 98052 USA; Microsoft Hungary Kft. Hauptsitz: Graphisoft
Park 3. (Zdhony u.);1031 Budapest; https://www.microsoft.com/en-us/trust-center/privacy)

3) lhre Rechte

In Bezug auf die Verarbeitung lhrer Daten haben Sie die in den Abschnitten 3.1.3 bis 3.7 aufgefiihrten Rechte. Wenn Sie eines dieser Rechte
ausiiben mochten, wenden Sie sich bitte schriftlich an eine der in Abschnitt 1 genannten Kontaktadressen.

Identifizierung
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In allen Fallen missen wir Sie identifizieren, bevor wir Ihre Anfrage bearbeiten kdnnen. Wenn wir Sie nicht identifizieren kénnen, sind wir leider
nicht in der Lage, Ihre Anfrage zu bearbeiten.

Beantwortung lhrer Anfrage

Sobald wir Sie identifiziert haben, informieren wir Sie schriftlich, elektronisch oder auf lhren Wunsch auch mindlich Giber Ihre Anfrage. Bitte
beachten Sie, dass wir lhre Anfrage auf elektronischem Wege beantworten werden, wenn Sie sie elektronisch eingereicht haben.
Selbstverstandlich haben Sie in diesem Fall die Moglichkeit, eine andere Methode zu verlangen.

Frist fiir die Bearbeitung lhres Antrags

Wir werden Sie spatestens innerhalb von 1 (einem) Monat nach Eingang Ihres Antrags lber die von uns getroffenen MaBnahmen informieren.
Erforderlichenfalls und unter Berticksichtigung der Komplexitdt des Antrags und der Anzahl der Antrdage kann diese Frist um weitere 2 (zwei)
Monate verlangert werden, wobei Sie innerhalb der Frist von 1 (einem) Monat informiert werden.

Wir sind auch verpflichtet, Sie zu informieren, wenn wir nicht innerhalb der einmonatigen Frist tatig werden. Sie kdnnen eine Beschwerde bei der
NAIH einreichen (Punkt 4.1) und von lhrem Recht auf einen gerichtlichen Rechtsbehelf Gebrauch machen (Punkt 4.2).

Verwaltungsgeblihren

Die beantragten Informationen und MaRnahmen sind gebihrenfrei. Eine Ausnahme gilt, wenn der Antrag offensichtlich unbegrindet oder
Ubertrieben ist, insbesondere weil es sich um eine wiederholte Anfrage handelt. In diesem Fall kbnnen wir eine Geblhr erheben oder die
Erledigung des Antrags ablehnen.

3.1 Sie kdnnen lhre Einwilligung widerrufen
Im Falle einer Verarbeitung, die auf Ihrer Einwilligung beruht, kdnnen Sie lhre Einwilligung jederzeit widerrufen. In diesem Fall werden wir lhre
personenbezogenen Daten, die sich auf diese Verarbeitung beziehen, unverziiglich und unwiederbringlich |6schen. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf die RechtmaRigkeit der auf der Grundlage der vorherigen Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berthrt. Die Einwilligung kann far
jeden Zweck erteilt und widerrufen werden.

Die Art und Weise der Erteilung und des Widerrufs der Einwilligung im Rahmen des Treueprogramms:

Datenverwaltung Wie Sie lhre Einwilligung erteilen Wie Sie Ilhre Einwilligung erteilen und
widerrufen kdnnen
Profil, Rabattbenachrichtigungen, virtuelle | Mit dem Beitritt haben Sie die Bedingungen | Personliche Daten kdnnen im Profil gedndert,
Karte, Buchungsrabatte, E-Mail und Meta-, | der Datenschutzrichtlinie akzeptiert und der | Telefonnummer, gedndert oder geldscht
Microsoft- und Google-Anfragen Verarbeitung lhrer Daten zugestimmt. werden. Im Falle von Name und E-Mail-
Adresse kann die Anderung oder Léschung des
gesamten Profils per E-Mail an
friends@danubiushotels.com. beantragt
werden
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Benachrichtigungen aufgrund von | Beantwortete Fragen im Profil Antworten l6schen
Praferenzen
Datenlibermittlung an Meta, Microsoft und | Mit |hrer Anmeldung haben Sie die | Im Profil
Google fir gezieltes Marketing Bedingungen der Datenschutzrichtlinie
akzeptiert und der Verarbeitung lhrer Daten
zugestimmt.
Aufforderung zum "Warenkorb verlassen", | Indem Sie den Newsletter z.B. auf der Website | Durch Klicken auf den Abmeldelink oder
nicht nur Newsletter fur Danubius Friends | abonnieren und/oder dem Newsletter | durch Senden einer E-Mail an
Mitglieder. beitreten, haben Sie die Bedingungen der | friends@danubiushotels.com
Datenschutzrichtlinie akzeptiert und der
Verarbeitung lhrer Daten zugestimmt.

3.2. Antrag auf Auskunft (Zugang)

Sie konnen Auskunft dartiber verlangen, ob lhre personenbezogenen Daten verarbeitet werden und wenn ja, wie:

- Was ist der Zweck?

- Welche Daten werden genau verarbeitet?

- An wen werden diese Daten weitergegeben?

- Wie lange speichern wir diese Daten?

- Welche Rechte und Rechtsbehelfe stehen Ihnen in diesem Zusammenhang zu?

- Wer hat uns Ihre Daten gegeben?

- Treffen wir anhand lhrer personenbezogenen Daten automatisierte Entscheidungen tber Sie? In solchen Fallen kénnen Sie auch Informationen
Uber die von uns angewandte Logik (Methode) sowie liber die Relevanz und die wahrscheinlichen Folgen einer solchen Verarbeitung verlangen.

- Wenn Sie festgestellt haben, dass wir lhre Daten an eine internationale Organisation oder ein Drittland (einen Nicht-EU-Mitgliedstaat)
weitergegeben haben, kénnen Sie eine Beschreibung verlangen, wie wir die faire Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gewahrleisten.

- Sie kdnnen eine Kopie der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten anfordern (flir zusatzliche Kopien kénnen wir eine Gebihr auf der
Grundlage der Verwaltungskosten erheben).

3.3.Sie kénnen eine Berichtigung verlangen
Sie konnen uns auffordern, unrichtige oder unvollstandige personenbezogene Daten, die wir (iber Sie gespeichert haben, zu korrigieren oder zu
erganzen.

3.4. die Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen ("Sperrung")

Sie kdnnen uns auffordern, lhre personenbezogenen Daten zu |6schen, wenn:

- Die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fiir die sie verarbeitet wurden, nicht mehr erforderlich;

- Wenn die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht;

- wenn festgestellt wird, dass wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fiir die wir sie erhoben haben, unrechtmalig verarbeiten;
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- Wenn |hr Widerspruch erfolgreich ist;
- Wenn dies nach EU- oder nationalem Recht erforderlich ist;
- Die Daten wurden im Zusammenhang mit dem Angebot eines IT-Dienstes fir Kinder erhoben.

Wir diirfen personenbezogene Daten nicht I6schen, wenn dies erforderlich ist:

- Fir die Auslibung des Rechts auf freie Meinungsaufierung und Information;

- zur Erfillung einer Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten, das die Verarbeitung personenbezogener Daten
vorschreibt, die flir den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen gilt, oder im 6ffentlichen Interesse;

- aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit;

- zuim offentlichen Interesse liegenden Archivierungszwecken, zu wissenschaftlichen und historischen Forschungszwecken oder zu statistischen
Zwecken, wenn eine Loschung die Verarbeitung unmoglich machen oder erheblich beeintrachtigen wiirde; oder

- fir die Begriindung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

3.5 Sie kdnnen verlangen, dass wir die Verarbeitung einschrianken

Sie kdnnen beantragen, dass wir die Verarbeitung einschrdanken, wenn eine der folgenden Bedingungen erfiillt ist:

- Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten; in diesem Fall gilt die Einschrankung fiir den Zeitraum, der es uns ermdoglicht, die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu liberprifen;

- Die Verarbeitung ist unrechtmaRig, aber Sie lehnen die Léschung der Daten ab und fordern stattdessen die Einschrankung ihrer Verwendung;

- Wir bendtigen die personenbezogenen Daten nicht mehr fir die Zwecke der Verarbeitung, aber Sie bendtigen sie zur Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen;

- Sie haben gegen die Verarbeitung Widerspruch eingelegt; in diesem Fall gilt die Einschriankung fir einen Zeitraum, bis festgestellt ist, ob die
berechtigten Griinde des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen gegeniiber lhren berechtigten Griinden tiberwiegen.

Im Falle einer Einschriankung dlrfen personenbezogene Daten, mit Ausnahme der Speicherung, nur mit |hrer Einwilligung oder zur

Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen

Person oder zur Wahrung wichtiger 6ffentlicher Interessen der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Sie werden im Voraus Uber

die Aufhebung der Einschrankung informiert.

3.6. Sie kdnnen verlangen, dass wir lhre personenbezogenen Daten libermitteln (Recht auf Dateniibertragbarkeit)

Sie haben das Recht, Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten in einem maschinenlesbaren Format zu erhalten und das Recht, diese
Daten an einen anderen fiir die Verarbeitung Verantwortlichen zu Gbermitteln - oder auf lhren Wunsch hin tibermitteln zu lassen -, wenn die
Verarbeitung ausschlieBlich auf lhrer Einwilligung oder auf einem Vertrag mit lhnen oder in lhrem Namen beruht und automatisiert ist.

Dieses Recht gilt nicht, wenn die Verarbeitung fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse wahrgenommen
wird. Sie darf nicht gegen das Recht auf Léschung verstofRen oder die Rechte und Freiheiten anderer beeintrachtigen.

3.7 Sie konnen gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einlegen




Sie konnen gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einlegen, wenn die Verarbeitung auf einem berechtigten
Interesse beruht, zu Zwecken des Direktmarketings (z. B. Versand eines Newsletters) erfolgt oder fir die Wahrnehmung einer Aufgabe im
offentlichen Interesse erforderlich ist. In diesem Fall werden die personenbezogenen Daten geldscht, es sei denn, die Verarbeitung ist durch
zwingende schutzwirdige Griinde gerechtfertigt, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder sie dient der Feststellung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Sie kdnnen auch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einlegen, wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken erfolgt. In diesem Fall werden die
personenbezogenen Daten geldscht, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erflllung einer Aufgabe erforderlich, die aus Griinden des o6ffentlichen
Interesses durchgefiihrt wird.

4.Rechtsbehelfsméglichkeiten

4.1.Beschwerdeeinreichung (bei der NAIH / ungarischen Datenschutzbehérde)

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Bestimmungen der
Datenschutzverordnung verstoRt, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der Nationalen Behorde fiir Datenschutz und Informationssicherheit
(NAIH) einzureichen.

NAIH

Prasident: Dr. Attila Péterfalvi

Péter Péterfalvi.Postanschrift: 1363 Budapest, Pf. 9.
Anschrift: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Internet: http://naih.hu

E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

4.2.

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten gegen die Bestimmungen der
Datenschutzverordnung verstoRt und dass Ilhre Rechte aus der Datenschutzverordnung verletzt wurden, haben Sie das Recht, rechtliche Schritte
einzuleiten.

In Ungarn ist das Gericht zustandig, bei dem der Fall anhangig ist. Die Klage kann nach Wahl des Betroffenen auch bei dem Gericht des Wohnsitzes
oder des Aufenthaltsortes des Betroffenen eingereicht werden. Eine Person, die ansonsten nicht geschaftsfahig ist, kann ebenfalls Partei in dem
Verfahren sein. Die Behorde kann dem Verfahren beitreten, um sicherzustellen, dass die betroffene Person Erfolg hat. Zusatzlich zu den
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Bestimmungen der Datenschutzverordnung gelten flr das Gerichtsverfahren die Bestimmungen des Titels XII, Dritter Teil, Zweites Buch (§ 2:51 -
§ 2:54) des Gesetzes V von 2013 (ber das Birgerliche Gesetzbuch und andere flir Gerichtsverfahren geltende Rechtsvorschriften.

4.3 Schadenersatz und Entschadigung

Verursacht der fir die Verarbeitung Verantwortliche durch die unrechtmaRige Verarbeitung der Daten der betroffenen Person einen Schaden
oder verletzt er die Personlichkeitsrechte der betroffenen Person, kann der fiir die Verarbeitung Verantwortliche zum Schadensersatz verpflichtet
sein. Der Inhaber der Datenverarbeitung ist von der Haftung fiir den verursachten Schaden und von der Verpflichtung zum Schadenersatz befreit,
wenn er nachweist, dass der Schaden oder die Verletzung der Personlichkeitsrechte der betroffenen Person auf eine unvorhersehbare Ursache
zuriickzufiihren ist, die ausserhalb des Rahmens der Bearbeitung liegt.

5. Datenschutz

Wir bemihen uns, unter Berlicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten, der Art der Verarbeitung und des Risikos fur die
Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen, geeignete technische und organisatorische MaRnahmen zu treffen, um ein dem Risiko angemessenes
Mal} an Datensicherheit zu gewahrleisten.

Personenbezogene Daten werden stets vertraulich behandelt, mit begrenztem Zugang, Verschliisselung und grotmaoglicher Ausfallsicherheit, um
die Wiederherstellbarkeit im Falle von Problemen zu gewahrleisten. Unsere Systeme werden regelmafig getestet, um die Sicherheit zu
gewadhrleisten. Bei der Festlegung des angemessenen Sicherheitsniveaus beriicksichtigen wir die Risiken, die sich aus der Verarbeitung ergeben,
insbesondere aus der versehentlichen oder unrechtmaRigen Zerstérung, dem Verlust, der Verdnderung, der unbefugten Weitergabe von oder
dem unbefugten Zugriff auf personenbezogene Daten, die Gbermittelt, gespeichert oder auf andere Weise verarbeitet werden.

Wir ergreifen alle angemessenen MaRnahmen, um sicherzustellen, dass Personen, die unter unserer Kontrolle handeln und Zugang zu
personenbezogenen Daten haben, diese nur gemaR unseren Anweisungen verarbeiten dirfen, es sei denn, sie sind nach EU-Recht oder dem Recht
der Mitgliedstaaten zu etwas anderem verpflichtet.

6. Datenverarbeiter

- Sceptre Hospitality Resources, LLC, 1334 Brittmoore Rd, #2410, Houston, TX 77043, Vereinigte Staaten, im Folgenden "SHR" genannt, ist
ein Datenerfassungs-, Anderungsverfolgungs- und Kommunikationstool. SHR ist auf dem EU-US-Datenschutzrahmen aktiv
(https://www.dataprivacyframework.gov/list).

- Oracle (2300 Cloud Way, Austin, Vereinigte Staaten; Kontakt in Ungarn: Oracle, Hungary Kft., Budapest, Balatoni Ut 2-a, 1112,) ist ein Tool
zur Datenerfassung und Anderungsverfolgung. Oracle ist im EU-US-Datenschutzrahmen aktiv
(https://www.dataprivacyframework.gov/list).



- Skycore LLC (397 Moody St. Suite 202 Waltham MA 02453- USA) bietet die virtuelle Karte (WalletThat). Die Angemessenheit der
Datentbermittlung wird durch die Anwendung der allgemeinen Datenschutzklauseln (https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_hu) und individuelle Garantien gewahrleistet.
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1. Anhang: Erlduterung der im Datenschutzhinweis verwendeten Begriffe

"Personenbezogene Daten": alle Informationen, die sich auf eine natirliche Person (betroffene Person) beziehen (z. B. Name, Telefonnummer,
Standortdaten, Online-Kennung oder Daten Uber die physische, physiologische, genetische, psychische, wirtschaftliche, kulturelle oder soziale
Identitat einer natirlichen Person);

"betroffene Person": eine bestimmbare natiirliche Person, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen (z. B. ein Besucher einer Website,
ein Abonnent eines Newsletters, ein Stellenbewerber)

"Verarbeitung" ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede Vorgangsreihe im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten oder einer Reihe personenbezogener Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die
Strukturierung, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Benutzung, die Weitergabe durch
Ubermittlung, Verbreitung oder jede andere Form der Bereitstellung, die Kombination oder die Verkniipfung sowie das Einschrianken, Léschen
oder Vernichten;

"Verantwortlicher" eine natliirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder jede andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen
Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet;

Verarbeitung": die Durchflihrung technischer Aufgaben im Zusammenhang mit Verarbeitungsvorgangen;

Auftragsverarbeiter" ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder jede andere Stelle, die personenbezogene Daten im
Auftrag des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen (im Namen des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen, auf dessen Weisung und nach dessen
Ermessen) verarbeitet;

"Dritter" eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder jede andere Stelle auller der betroffenen Person, dem fir die
Verarbeitung Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter oder den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, personenbezogene Daten zu verarbeiten;

"Einwilligung der betroffenen Person" eine ohne Zwang, fiir den konkreten Fall, in Kenntnis der Sachlage und auf eindeutige Weise abgegebene
Willensbekundung der betroffenen Person, mit der sie durch eine Erklarung oder eine Handlung, die eindeutig ihre Einwilligung zum Ausdruck
bringt, zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist;

"Empfanger" eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder jede andere Stelle, unabhédngig davon, ob es sich bei ihr um einen
Dritten handelt oder nicht, an die oder mit der personenbezogene Daten weitergegeben werden. Behorden, die im Rahmen einer Einzelermittlung

nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten Zugang zu personenbezogenen Daten haben kdnnen, gelten nicht als Empfanger.
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