o8 i

ensana DANUB!

ETIKAI



TARTALOMJEGYZEK

Eldszd
I. Az Etikai Kodex célja
Il. Az Etikai Koédex hatdlya
I1. 1. Személyi hatdly
II. 2. Id&beli hatdly
11. Valamennyi munkavdllaldra, vendégre és Uzleti partnerre vonatkozo elvardsok
11 1. T&rvényesség és a tisztesseg
I1l. 2. Elkotelezettség, megbizhatdsdg, lojalitds erdsitése
I11. 3. Nyitottsdg, atldathatdsag
I1l. 4. A magdnélet és magdnérdek védelme

ONNNOOIO10101T ™~ W

I1l. 5. Vesztegetés (korrupcio) elleni klizdelem

I1l. 6. Versenytdrsainkkal kapcsolatos magatartds 10
lll. 7. Erdekellentétek, dsszeférhetetlenség elkertilése 1 O
Ill. 8. Biztonsdg és védelem 1 O
I1I. 9. Egymads kozotti tisztességes kommunikdcio TI
111.10. Foglalkoztatdsi és munkakorilmények TI
1. 11. Zaklatds ellen fellépés 12
111.12. A diszkrimindcio tilalma, egyenl® bandsmaod, esélyegyenldség biztositdsa _I 3
111.13. Kérnyezetvédelmi feleléssegvdllalds 1 4
IV. Tarsasagunk tovdbbi elvdrdsai a munkavdllaldival szemben azok munkahelyi,
munkatdrsi kapcsolataiban 15
IV. 1. Munkavdllaldink munkavégzésik sordn _I 6
IV. 2. Munkavdllaldink munkahelyi kapcsolataikban _I 6
IV. 3. Munkavdllaldink a magdnéletikben _|7
V. A vezetdkkel szemben tdmasztott tovdabbi kildnds magatartdsi kovetelmeények _I 8
V. 1. Etikai Kodex alapelveinek érvényre juttatdsa érdekében 18
V. 2. Az eredményes munkavégzeés érdekében 18
V. 3. Az irdnyitdsi feladatok elldtdsa sordn _I 9
V. 4. A munkatdrsakkal vald kapcsolataik sordn _I 9
V. 5. Felvétel, munkakdrvdltdas, munkaviszony megsziinése esetén 20
V. 6. A teljesitmény értékelése és elismerése sordn 21
V.7. Az érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekkel vald kapcsolatukban 21
VL. Zdré rendelkezések 21
1. sz.Fiiggelék: Adomegfelelési és adocsalds-megelézési szabdlyzat 22

2. sz.Fiiggelék: Szankcios és korldtozo intézkedéseknek vald megfelelési szabdlyzat 29



KEDVES KOLLEGAINK, VENDEGEINK ES PARTNEREINK!

Az etikus mUkdédés a tébb, mint 50 éves vdllalatunk téretlen sikerének fontos dsszetevdje.
Ez az a minimum, amit be- és megtartva a jovében is emelt fejjel és blszkén mondhatjuk,
hogy a Danubius Hotels Zrt. megbecslilt kbzdsségébe tartozunk. Nem csupdn kivdld szak-
maisdaggal szolgdljuk meg vendégeink bizalmdt és épitliink partneri kapcsolatokat a beszdl-
litdinkkal, hanem valamennyilnk szamdra biztonsdgos kdzeget és megtartd munkatdrsi

kdzdsséget alakitunk ki.

A siker és a tisztesség kéz a kézben jdr. Ezt valljuk mi, és ezt vallja anyavdllalatunk, az angol
CP Holdings Limited is.

Egy Etikai Kodex az dltalunk vallott és képviselt értékeket gyUjti és rendezi dssze, de lehe-
toveé teszi ezek szdmonkérhetdségét is. Segitseég mindannyiunknak. Irdnytl, ami mostantdl

bdrki zsebében ott lapul, hogy tévedhetetlenll mutassa a helyes és kévetendd irdnyt.

Végul az Etikai Kédex garancia is. Garancia arra, hogy a Danubius Hotels Zrt. mindig és min-
den helyzetben kidll azokeért, akik betartjadk a szabdlyainkat. Védelmet ad nekik azzal, hogy

érvényesiti a benne foglaltakat - kivétel nélkll és minden esetben.

Bizom benne, hogy ezek az alapértékek és iranymutatdsok megerdsitik a kdztlnk [évo ko-

telékeket, épitik a bizalmat Uzleti és emberi kapcsolatainkban egyardnt.

Kovdcs Baldzs
vezérigazgatd

Danubius Hotels Zrt.



. AZ ETIKAI KODEX CELJA

1. A Tdrsasdgunkra érvényes Etikai Kodex kiaddsdanak célja, hogy a Tdrsasdg tulajdonosa a

CP Holdings Limited és a Tdrsasdg Igazgatdsdga dital elfogadott etikai alapelvek régzitésével

»

»

»

»

megfogalmazza, keretbe foglalja a Tarsasdgunk alapértékeire épuld etikus magatartdsi
normadkat, viselkedési sztenderdeket, melyeket valamennyi munkavallalénknak, vendé-
gunknek és Uzleti partnertinknek meg kell ismernie és be kell tartania;

tudassuk valamennyi munkavdllaldonkkal, vendéglnkkel és Gzleti partnertinkkel, hogy
Tdrsasdgunk elkdtelezett a jogszabdlyokban e€s az Etikai Kodexben foglaltak betartdsa
mellett, és egy esetleges jogsértéssel vagy kifogdsolt magatartdssal szemben minden
munkavdallaldnkat, vendéglinket, Uzleti partnertinket megvédijik;

a jogsértést vagy kifogdsolhaté magatartdst elkdvetd személyeket visszatartsa a jog-
sértes elkdvetéseto|;

megeldzzUk a kifogdsolhatd magatartds elkdvetését.

2. A jelen Etikai Kodex 6sszefoglalja és meghatdrozza mindazon magatartdsi és viselkedési

normakat, amelyek:

»

»

»

»

»

megfelel® tdmpontot adnak az etikailag kifogdsolhatd magatartdsok, az elfogadhatd
és tdmogatandg, illetdleg a szankciondlandd magatartds felismeréséhez, valamint azok
pdrtatlan megitéléséhez;

segitséget nyUjtanak, hogy a felmertild helyzetekben helyes déntéseket hozzunk, megfele-
16 dlldsfoglaldsokat alakitsunk ki, ezzel is biztositva az eredményes és dtldthatd mikodeést;
mordlis alapot kindinak a munkavdllaldi és az Uzleti kapcsolatokban a bizalom kialakuld-
sdhoz és elmélyitéséhez;

Osszhangban vannak mindazon eléirdsokkal és kdvetelményekkel, amelyek irdnymuta-
tdasul szolgdinak az érintettek szamdra a munkahelyi, vendégekkel és Uzleti partnerek-
kel fenndlld, vagy létrehozni kivant kapcsolatrendszerik mikddtetéséhez, a problémdk
megolddsdhoz, illetve konfliktusok kezeléséhez;

védelmet biztositanak minden normakdvetd szamara, illetve hozzdjdrulnak az emberi

méltdsdg megdrzéséhez.

3. A jelen Etikai Kédex ugyan nem tartalmaz minden lehetséges magatartdsra vonatkozd

normdt, nem ad Utmutatdst minden lehetséges helyzetre, azonban Tdrsasdgunk folyama-

tosan figyelemmel kiséri az etikailag kifogdsolhato magatartdsokat, melyekkel szemben a

jog valamennyi eszkdzevel felleép, fliggetlendl attol, hogy azt munkavdllalonk, vendégiink,

Uzleti partneriink vagy bdrmely mds harmadik személy kéveti el.



4. A jelen Etikai Kodexben foglalt alapelvek érvenyestilését Tarsasdgunk mind a vendége-
inkkel, mind jelenlegi €s jévébeni (zleti partnereinkkel és munkavdllaloinkkal valo kapcso-

lataiban elvdrja és kiemelt prioritdsként kezel.

5. Ajelen Etikai Kbdex nem tartalmaz eldirdst a Blintetd Téorvéenykonyvben szabdlyozott blin-
cselekmeényekre (pl.: lopds, csalds, sikkasztds, vesztegetés stb.) vagy mds jogszabdlysértés
esetére. Amennyiben valamely jogi norma az itt leirtakndl szigorlbb elvdrdsokat tdmaszt,

Ugy annak kell megfelelni.

6. A jelen Etikai Kodex elvdlaszthatatlan mellékletét képezik Fliggelekként csatolt ,Ado-
megfelelési és adocsalds-megelézéesi szabdlyzat”, valamint a ,Szankcios és korlatozo

intéezkedeseknek valo megfelelési szabdlyzat”.

II. AZ ETIKAI KODEX HATALYA

I1. 1. Személyi hatdly
1. Az Etikai Kédex hatdlya kiterjed a Danubius Hotels Zrt. minden jelenlegi és leend® mun-
kavdllaldjdra, vendégére és Uzleti partnerére vagy bdrmely mds harmadik személyre,

akivel Tarsasdgunk kapcsolatba kerl.

Il. 2. Idébeli hatdly
1. A jelen Etikai Kodex normarendszere 2024. mdrcius 1-jén lépett hatdlyba, mely rendelkezée-

sek 2026. junius 12. napjaval frissitésre kerdiltek. A frissitéseket félkéver ddlt betiivel jeldltik.

1. VALAMENNYI MUNKAVALLALORA, VENDEGRE ES UZLETI PARTNERRE
VONATKOZO ELVARASOK

1. Tdrsasdagunk szervezetének minden terllete szdmdara elvardsokat fogalmazunk meg az
Etikai Kodex betartasaval, érvényre juttatasdval kapcsolatban. A jogszabdlyokban eldirtak-
nak megfelelden visszaélés-bejelentd rendszert mlkddtetlnk, az ezzel kapcsolatos részle-

tes eléirasokat kulén szabdlyzat tartalmazza.

2. Amennyiben valamely munkavdllalonknak sajat maguk vagy mds munkavdllald, vendég,

Uzleti partner magatartdsa helyességének vagy helytelenségének megitélésével kapcsolatban



kétségei tamadnak, bizonytalan egy etikai kérdésben, elézetesen a compliance officer, a kdz-
vetlen felettesei, bdrmely vezetd, a HR-szervezet vele kapcsolatban lévé munkatdrsai, az ellendr-

zésivagy ajogiigazgatd vagy az Ugyvezetés barmely tagja segitséget nyljt a részére.

I1l. 1. T6rvényesség és a tisztesség
1.Minden munkavdllaléonktol elvarjuk, hogy atudomdsukra jutott jogszabdlysértés vagy annak
gyandja esetén az Etikai Kodexben vagy mds szabdlyzatban régzitett modon azt bejelentsék.
2. Alapvetd kévetelmény Tdarsasagunkndl, hogy munkavdllaldink, vendégeink és Uzleti
partnereink az Alaptérvényben, a jogszabdlyokban, a vdllalatirdnyitds egyéb jogi eszkd-
zeiben foglaltaknak megfeleléen és a jelen Etikai Kodexben rogzitett, valamint a tdarsa-
dalmi egyUttélés alapvetd normdi szerint jarjanak el.
3. HisszUk, hogy minden Uzleti tevékenység alapja a tdrvényesség, tisztesség és a becstile-
tesség. Szolgdltatdsainkhoz tisztességes leirdst adunk, és ennek megfeleléen drazzuk azo-
kat. Tiszteletben tartjuk azon orszdgok térvényeit és rendeleteit, amelyekben mikddunk,
medfizetjik a megfelel® kdzterheket, és ugyanezt Uzleti partnereinktdl is elvdarjuk.
4. Elkételezettek vagyunk egy olyan adozdsi megfelelés mellett, amely a vonatkozo ado-
Jjogszabdlyok es eldirdsok szerinti teljes kérd, hatdridében térténd és pontos addbevalldsok
benyujtdsdra ésszpontosit, melynek sordn Tdrsasdgunk nemcsak a jogszabdlyok betdjéet,
hanem - amennyiben az egyértelmien megdllapithato - azok szellemeét is figyelembe veszi.
Az anyavdllalatunk szabdlyzatdaval ésszhangban Tdrsasdgunk zéro tolerancidt alkalmaz
az adocsalds, addelkertilés minden formdjaval és az adocsalds, adoelkertilés elésegitése-
vel szemben, tekintet nélkll arra, hogy az addcsalds, vagy az addelkerdlés hol térténik, és
ezt elvarja lzleti partnereitdl is.
Uzleti miikédéstink megkéveteli a kockdzatok azonositdsdt és korliltekintd kezelését, mely-
nek érdekében olyan irdnyitdsi gyakorlatot alkalmazunk, amely sziikséges az adokhoz és
mds kézterhekhez kapcsolddo kockdzatok csSkkentésere. A jogszerl és transzparens mu-
kddeést minden (zleti partnerlinktdl elvarjuk.
A Tdrsasdgunk dltal azonositott kockdzatok kezelése érdekében biztositjuk, hogy minden
azonositott kockdzat €s az azok mérseklesére szolgadlo eljdrds az (zleti Idncon keresztll
eljusson a relevans harmadik felekhez annak biztositdsa érdekeben, hogy azok az (izleti
partnereinkkel fenndllo kapcsolatainkba beéplilienek és erthetéve vdljanak. Emellett veze-
téseéglink megkdveteli az (izleti Iancunkban szerepléktdl és mds relevdns harmadik felektdl,
hogy tekintsek dt, ertsék meg, és aldirdsukkal igazoljdk a jelen és mds relevdns szabdly-
zataink megertését. Az adozdsi megfeleléssel kapcsolatosan deklardlt alapelveinket, elja-
rdsunkat, és elvdrdsainkat a jelen Etikai Kodex elvdlaszthatatlan mellékletét képezd 1. sz

fliggelekkent csatolt ,Adomegfelelési és adocsalds-megeldzesi szabdlyzat” tartalmazza.



5. ElkStelezettek vagyunk ezért kiemelt figyelmet forditunk valamennyi nemzetkdézi és
hazai szankcios és korlatozo intézkedéseknek tértend megfelelésre, amellyel kapcsola-
tos vdllaldsainkat €s elvardsainkat a jelen Etikai Kodex elvdlaszthatatlan mellékletet kepe-
z6 2. sz. fliggelékkent csatolt ,,Szankcios €s korldtozo intézkedeseknek vald megfelelesi
szabdlyzat” tartalmazza, az ebben foglaltak betartdsa és betartatdsa valamennyi mun-

kavdllalonk és (zleti partnerlink szamdra kételezé..

. 2. Elk6telezettség, megbizhatésdg, lojalitds erésitése

1. Tadrsasagunk minden munkavdllaldjatdl és Gzleti partnerétdl elvdrja, hogy a jogszabd-
lvok és a belsd szabdlyok maradéktalan betartdsa mellett fegyelmezett és etikus, va-
lamint az dltaldnosan elfogadott tarsadalmi normdk szerinti munkavégzéssel jaruljon
hozzd Tdrsasdgunk tébb, mint fél évszdzados jo hirnevének éregbitéséhez, értékeinek
megismertetéséhez és tudatos kdzvetitéséhez.

2. Elvarjuk, hogy munkavdllaldink a rdjuk bizott javakkal, értékekkel, eszkdzdkkel, a meg-
ismert szakmai fogdsokkal, moédszerekkel, informdciokkal a “jé gazda gondossdagaval”

jarjanak el.

. 3. Nyitottsag, atiathatésag

1. Tarsasdagunkndl meggydzoddésink, hogy a nyitottsag és datlathatdosag eldsegiti a meg-
alapozott déntéseket, a megértést, egyetértést és a bizalmat. Mindenkinek lehetéséget
biztositunk arra - legyen az akdr munkavdllald, akdr vendég, akar Uzleti partner -, hogy
amennyiben valami olyat tapasztal, ami nem tdnik helyesnek, magabiztosan beszélhes-
sen errdl, mindig felszdlalhasson az etikdtlan viselkedés ellen barmineml negativ kovet-
kezménytdl vald félelem néelkul.

2. Célunk olyan munkahelyi és Uzleti, valamint szdllodai légkdr biztositdsa, amely mentes
mindenféle erészakos vagy fenyegetd magatartdastol.

3. Tarsasdgunk védelmet nydjt a megtorlds minden formdjdval szemben, igy Tarsasdgunk-
ndl senkit nem érhet hdtrdnyos megkulénbodztetés azért, mert hangot ad aggdlyainak.

4. Tdrsasdgunk a vendégei, Uizleti partnerei és munkavdllalok érdekei védelme eérdekeben
a harmadik felekkel kapcsolatos kockdzatokat proaktivan, megfelelé dtvildgitds (due

diligence) alkalmazdsdval kezeli, a johiszemliségre valod puszta hagyatkozds helyett.

4. Amagdnélet és magdnérdek védelme
1. Tarsasdagunk tiszteletben tartja munkavdallaldi, vendégei és Uizleti partnerei magdanélet-
hez és magdnérdekhez fliz6dd jogait, ugyanakkor elvarja a cégecsoporthoz és a cégceso-

port érdekeihez vald lojalitdst és nyitottsagot.



I1l. 5. Vesztegetés (korrupcio) elleni kiizdelem
1. A vesztegetés olyan cselekményt jelent, amelynek sordn értéket vagy elédnyt kindinak,
adnak, igérnek, beleegyeznek, elfogadnak vagy kérnek, hogy ezzel cselekvésre vagy
déntésre dszténdzzenek, illetve mds modon befolydsoljanak egy mdsik személyt. A vesz-
tegetés megnyilvdnulhat bdarmilyen jutalom vagy értékes targy formdjdban, amelyet egy
mdsik személynek ajanlanak fel Uzleti, szerzédéses vagy személyes elény megszerzése
érdekében. A vesztegetés nem korldtozodik a vesztegetés felajanldsdra. Ha egy személy
a vesztegetés fogaddi oldaldan dll és elfogadja azt, szintén térvényt sért.
2. Tulajdonosunk, a CP Holdings Limited vesztegetés- és korrupcioellenes szabdlyzata-
val ésszhangban Tdrsasdgunk zérd tolerancidt hirdet a vesztegetéssel és a korrupt te-
vékenységekkel szemben, és elvdrja Uzleti partnereitdl, hogy ezek megakaddlyozdsdra
hasonld intézkedéseket hozzanak.
3. A korrupcio elleni kiizdelemre vonatkozo rendelkezések valamennyi jelenlegi és jo-
vébeni munkavdllalonkra, vendéglinkre, Uzleti partnertnkre, valamint azok valamennyi
megbizottjdra és képviseldjére is vonatkoznak. Tarsasdgunk Uzleti partnereivel fennadlld
kapcsolata azon az elven alapszik, hogy a Felek johiszemUen, professziondlisan és tisz-
tességesen jarnak el az Uzleti tevékenységlk sordn. Tdarsasdgunk fenntartja magdanak
a jogot, hogy amennyiben megalapozott gyanu dll fenn, hogy valamely munkavallaldja,
vagy Uzleti partnere megsértette a vesztegetés és korrupcio ellen a jelen Etikai Kodex-
ben rogzitett szabdlyokat, a térvényes keretek betartdsa mellett megszintesse a vele
fenndllé kapcsolatdt.
4. A Tdrsasdgunk dltal a vesztegetéssel és korrupcioval szemben meghirdetett zérd to-
lerancidra tekintettel a munkavdllaldink nem vehetnek részt a vesztegetés semmilyen
formdjdban sem aktivan, sem passzivan, sem harmadik fél (példdul Ugyndk vagy forgal-
mazd) utjan.
5. Ajdndékokkal €s vendéglatdssal 6sszefliggd elvdrdsok
Tdrsasdgunk munkavdllaldi a vesztegetés elkerltlése érdekében csak korldtozottan, az
adott kértlményeknek megfelelden, az erre vonatkozo kulén szabdlyozds betartdsdval
fogadhatnak el Gizleti ajandékot.
Tdrsasagunk a szokdsos mérték( Uzleti ajandékot (tekintet nélkul arra, hogy ki adja ki-
nek) abban az esetben tartja elfogadhaténak, amennyiben az ajdndékok addsa vagy
elfogaddsa megfelel az aldbbi kdvetelményeknek:
» megfelel a helyi jogszabdlyoknak;
» nyiltan, az Uzleti partner nevében adjdk;
» a koértlményeknek megfeleld, megfeleld tipusu és értékd, és megfeleld idében adjdk,

figyelembe véve az ajdndékozds okdt;



» nem befolydsolds szandékdval, hallgatdlagos szivességért vagy eldnyért cserébe, U1z-
let, Uzleti eldbny megszerzése vagy megtartdsa céljabdl adjdk;

» nem készpénz vagy mds készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz, (pl. utalvdny vagy
ajandékutalvany), ide nem érve a vendégldatasban kézvetlendl kdzremiikddd munka-
vdllaldinknak adott szokdsos mérték( borravaldt.

6. Ugymenetkénnyitd juttatdsok és kendpénzek
Az Ugymenetkdnnyitd juttatdsok” dllami tisztviseldk részére teljesitett kis értékd, pénz-
beli vagy természetbeni kifizetések olyan rutinjellegll feladatok elvégzésért, amelyeket
azok egyébként is kételesek elvegezni, példdul: engedélyek, postai kildemények kiadd-
sq, illetve kdzmlvek bekdtésének meggyorsitdsa. Tdrsasdgunk nem ad vagy fogad el
kendpénzeket vagy Ugymenetkdnnyitd juttatdsokat. Nem mindsllnek Ggymenetkdny-
nyitd juttatasnak a valamely szervezet (nem magdnszemély) részére fizetett jogszer
adminisztrativ dijak és a gyorsitott eljdrasért teljesitett jogszer( kifizetések, valamint az
olyan kifizetések, amelyekrél kérésre szamla dllithato ki.
7. Politikai célu hozzdjaruldsok
Tdrsasdgunk nem adomdnyoz sem készpénzben, sem természetben, sem mds modon
politikai partok vagy jeldltek tdmogatdsdra, tekintettel arra, hogy ezt Ugy lehet felfogni,
mint illetéktelen Uzleti elény megszerzésére tett kisérletet.
8. Jotékonysdgi hozzdjaruldsok
Tdarsasdagunk kifejezetten tdmogatja a jotékonysdgi céld adomdnyozdst - akdr szol-
gdltatds, tudds, idé vagy kdzvetlen pénztigyi hozzdjdrulds (készpénz vagy mds) révén
-, €s vdllalja, hogy nvilvanossdagra hozza az dsszes jotékonysdagi céll hozzdjdruldsdat.
Tdrsasdgunk minden eszkdzzel biztositja, hogy jotékonysdgi adomdnyozds a helyi tor-
vények és gyakorlatok szerint jogszer( és etikus legyen, és hogy a jotékonysdgi ado-
mdnyokat ne haszndljak fel vesztegetési cselekmények megkdnnyitésére és/vagy
leplezésére. Adomdnyok felagjanldsa/dtaddsa csak Tdarsasdgunk compliance officerén
keresztll a CP Holdings Limited compliance officerével folytatott egyeztetést kdvetd-
en lehetséges.

9. Egyeb kockdzatos magatartdsok

A valdtlan dllitdsok vagy adatok kézlese, a pozicioval valo visszaélés, valamint az infor-

mdciok eltitkoldsa olyan kiemelt, gyakori magatartdsnak mindsliinek, amelyeket Tar-

sasdgunk jogellenes magatartdsi kockdzatnak mindsit. A pénzligyi beszdamolds, a be-
szerzes eés az eértékesités kiemelten kockdzatos terlletek Tdrsasdgunk szamdra, amely
terlletekre specidlis Ugyfélatvilagitdst vezetett be Tarsasagunk.

Az dtldthato mikddes biztositdsa erdekében a Tdrsasdg a jogellenes magatartdsok be-

kovetkezesenek kikliszobdlése eérdekében megelézési keretrendszert mikdodtet tébb
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veédelmi mechanizmus 6sszehangolt alkalmazdsdval, amely a munkavallaldinkra, a fo-
lyamatainkra és irdnyitdsi mechanizmusokra éplil, a kockdzatok hatéekony csékkentése
érdekében.

A megelézés legfontosabb elemei kéze tartoznak a kockdzatéertekelések, a belsé elle-
nérzesek, a feladatkdrék szetvalasztdsa, a jovahagydsi jogosultsdgok rendszere, a kellé
gondossdg (lUgyféldtvildgitds), a képzés és a végrehajtds Igazgatosdg dltali folyamatos
felligyelete, amelyhez elszamoltathatosdag kapcsolddik.

10. Ha bdrmely munkavdllalonk bizonytalan abban, hogy valami kendépénznek, Ugyme-
netkdnnyitd juttatdsnak, ajandéknak mindsul-e, vagy miként viselkedjen a politikai, joté-

konysdgi céll felajdnldsokkal kapcsolatban, tandcsot kérhet a compliance officertdl.

. 6. Versenytarsainkkal kapcsolatos magatartds

1. Tdrsasagunk tevékenységét a tisztességes verseny eldirdsaival ésszhangban és az ér-
vényes versenyjogi eléirasoknak megfelelden végzi. Versenytdrsainkrdl csak jogszerlen
gyUjtiink informdadciot, és csak nyilvdnosan kdzzétett forrdsokat haszndlunk arra, hogy ta-
jékozodjunk az Uzleti, fogyasztdi, beszdllitdi és szakmai irdnyokrdl, valamint a beszdllitok és

versenytdrsak akcidirdl. Ezeninformdciokat jogszerlien és tisztességes Uton szerezzlk be.

.7.Erdekellentétek, 6sszeférhetetlenség elkeriilése

1. Tarsasagunk fontosnak tartja, hogy munkavdallaldi kdzott, valamint a vendégekkel és az
Uzleti partnerekkel fenndllé kapcsolatokban ne alakuljon ki érdekellentét vagy dsszefér-
hetetlenség, ezért elvarja a munkavdllaloitdl, a vendégeitdl és az Uizleti partnereitdl, hogy
jelezzék, amennyiben érdekellentét vagy dsszeférhetetlenség dll fenn. Tdrsasdgunknak
igy lehetdsége van arra, hogy megtegye a szikséges intézkedéseket a fenndlld helyzet

megszlintetése érdekében, biztositva ezdltal a tisztességes Ugymenetet.

. 8. Biztonsdg és védelem

1. A biztonsdgnak a munkavégzés sordn és az Uzleti élet minden terlletén elsébbséget
kell élveznie, legyen szd a kiberblindzésrél, személyes adatokrdl vagy akdr a munka-
végzeés helyén esetlegesen eldforduld fizikai veszeélyekrdl. Munkatdrsainktdl, vendége-
inktdl és Uzleti partnereinktdl is elvdrjuk, hogy tekintettel legyenek sajdt maguk és md-
sok biztonsdagdra és védelmére, ezzel biztositva valamennyilink épségét és biztonsdagdat.
2. A biztonsdg és a védelem az etikus magatartds alapvetd részét kepezi, €és elenged-
hetetlen a csaldsok és az érzékeny informdciokkal valo visszaélés megelézésehez.
Az adatvedelmi megfelelés ésszefligg a csaldsmegelézéssel, mivel a penzligyi blinbzeés

és a kiberkockdzatok egymdssal szorosan ésszefliggenek. Ennek mérseéklése eérdekében



a Munkavdllaloink képzéseken vesznek részt, és be kell tartaniuk a belsé ellendrzési
intéezkedeseket, hogy a gyakorlatban is biztositsdk a csaldsok és a kiberkockdzatok
hatekony megelézéséet. Tarsasdgunk valamennyi (zleti partnerétdl elvarja a jelen pont-
ban foglalt kockdzatok cskkentese erdekében szlikseéges intézkedések megtéetelet.

3. Tdrsasdgunk a csalds, a kiber- €s a harmadik félnél felmerilé kockdzatok aktiv erte-
kelése es kezelése dltal biztositjia a kockdzatkezelés rugalmassdgdt/reagdloképesseget

és hatékonysdgdt.

I1l. 9. Egymas kozotti tisztességes kommunikacié

1. Tarsasdagunk elkdtelezett amellett, hogy lehetdséget biztositson minden munkaval-
laldjanak, vendégének és Uzleti partnerének arra, hogy a mikddéstinkkel kapcsolatos
otleteit, aggdlyait, javaslatait és visszajelzéseit a mdsik félnek félelem nélkul, a tiszteletet
megadva kdzdlhesse. Kommunikdcionk sordn korlltekintéen és megfontoltan jarunk el,
és messzemendkig Ugyellink a haszndlt nyelvezetre és hangnemre. Valamennyi munka-
vdllalonktdl, vendeguinktdl, Uzleti partnertinktdl és a Tdarsasdgunk tertletén tartozkodod

harmadik személytdl elvarjuk a kedves, udvarias és tisztelettudo viselkedést.

10. Foglalkoztatdsi és munkakoriilmények

1. Tdrsasdgunk a munkavdllaldok foglalkoztatdsdaval kapcsolatban az aldbbi elvek teljes

korl érvényesulését tartja szem eldtt, amit elvdr Uzleti partnereitdl is:

» A gyermekmunka igénybevétele elfogadhatatian. A munkavdllaldk (ideértve a bar-
mely mds foglalkoztatdsi formdban ténylegesen munkdt végzdket is) nem lehetnek
fiatalabbak, mint a térvényes foglalkoztatds alsé korhatdra vagy a téorvényes iskola-
koteles kor felsd hatdra. Fiatalkord munkavdllalét/tanuldt 22 ora és 6 ora kozott nem
lehet foglalkoztatni. Fiatalkord munkavdllald/tanuld foglalkoztatdsa sordn figyelembe
kell venni az életkori sajdtossdgokat.

» A kényszermunka minden formdjdt elitéljuk.

» A testi vagy pszicholdgiai blintetés, a verbdlis bantalmazds, valamint a megfélemlités
minden formdja szigoruan tilos.

» A munkdt az alkalmazandd jogszabdlyokkal dsszhangban kialakitott, azok dltal elis-
mert foglalkoztatdsi forma keretein beldl kell végezni.

» Minden szlikséges intézkedést megtesziink a tiszta, biztonsdgos és egészséges mun-
kakornyezet biztositdsa érdekében.

»  KUlonods figyelmet forditunk munkavdllaldink egészségének megdrzésére, ezért elvar-
juk Uzleti partnereinktdl is, hogy tartézkodjanak minden olyan magatartdastdl, gydrtdsi

folyamattdl, amely kdros hatdssal lehet a munkavdllaldok egészségére.

M
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» Baleset- és tlzmegeldzési intézkedéseinkkel gondoskodunk arrdl, hogy létesitmeé-
nyeink és azok berendezései biztonsdgosak legyenek. A biztonsdg mind szélesebb
biztositdsa érdekében folyamatos és megfeleléen dokumentdlt tdjékoztatdst, illetve
kockdzatkezelési képzéseket biztositunk a munkavdllaldk részére.

» A munkavdllaldok kuléndsen, de nem kizdardlagosan munkabérre, a jogszabdlyokban
meghatdrozott éves fizetett szabadsdagra, béren kivili juttatdsokra, tadrsadalombizto-
sitdsi elldtasokra és a téorvényekben biztositott egyéb szabadsdagra, juttatdsokra jogo-
sultak. A tulérdzdast a téorvényben meghatdrozott dijazdssal kell fizetni. A munkavdlla-
I6knak igazoldst kell kapniuk bértk kifizetéseérdl. A bérszamfejtés Utemezése legaldbb
havonta térténhet. Tdrsasdgunk maradéktalanul betartja a dijazdsra, a jévedelemre
és a béren kivlli juttatdsok minden egyéb formdjdara vonatkozo térvényi eldirdsokat,
szabdlyokat, ezek betartdsdat elvdrja Uzleti partnereitdl is.

»  Tdrsasdgunk elismeri munkavdllaldi azon jogdt, hogy vdlasztott szervezeteket hoz-
zanak létre elézetes engedély nélkll, egyuttal tudomdsul veszi, hogy munkavdallaldi
tagjaik lehetnek ezeknek a szervezeteknek, valamint szabadon és éndlléan vehetnek

részt a kollektiv targyaldsokon.

11. Zaklatas elleni fellépés

1. Tdrsasdagunk tiltja, zaklatdsnak mindsiti és hatdrozottan fellép minden olyan, az emberi

méltdsdgot sértd, bantd, szexudlis vagy egyéb természetll magatartdssal szemben, ami

az adott személynek egy tulajdonsdgdval kapcsolatos és célja az érintettel szembeni

megfélemlitd, ellenséges, megaldzo, megszégyenitd vagy tdmadod kérnyezet kialakitdsa.

2. Tarsasdagunk hatdrozottan elutasit minden olyan magatartasformadt, mely nem a kol-

csonods tiszteleten alapul, annak tudatdban, hogy a zaklatds akkor valosul meg, ha maga-

tartdsunk mdsokat sért, fliggetlendl annak szandékossdagdtdl. Tdrsasdgunk hatdrozot-

tan elutasitia a zaklatdst, illetve minden olyan magatartasformat, amely nem a kélcsénos

tiszteleten alapul.

3. Tarsasagunk zérd tolerancidt hirdet a jelenlegi vagy jévébeli munkavdllaldi, vendégei

vagy Uzleti partnerei munkavdllaldja részérd! bdarmely munkavdllaldonk ellen vagy bar-

mely munkavdllaldnk részeérdl valamely vendégulnk, Uzleti partnerink munkavdllaldja el-

len irdnyuld:

»  nem kivant szexudlis kdzeledés, szexudlis témdju megjegyzések, e-mailek, barmilyen
formdtumu Uzenetek vagy testi kontaktus (szexudlis zaklatds) ellen;

» az egyéni tulajdonsdagokra tett sértd vagy lealacsonyitd megjegyzések minden for-
mdja ellen, tekintettel arra, azokat zaklatdsnak mindsiti akkor is, ha azokat viccnek

vagy kéonnyed csipkelddésnek szdntdk (verbdlis zaklatds) ;



» az ellenséges és etikdtlan kommunikdciéval szemben, amelyet egy vagy tébb sze-
mély valdsit meg dltaldban egy ember irdnydba, aki emiatt védtelen és reménytelen
helyzetbe kerll (pszicholdgiai zaklatds).

4. Amennyiben valamely munkavdllaléonk tgy véli, hogy egy mdsik munkavdllalétol, ven-

dégtdél, vagy az Uzleti partnertink munkavdllaldjatdl, vagy amennyiben valamely vendé-

gunk vagy Uzleti partnertink ugy véli, hogy egy munkavdllaldnk részérdl zaklatds dldoza-
tava valt:

» egyértelmlen jelezheti a zaklatonak, hogy a viselkedése nem elfogadhatd, azzal
hagyjon fel, hivatkozva arra, hogy a Tdarsasdgunk hatdrozottan tiltja a zaklatds min-
den formdjdt, a tilalom megszegését pedig a térvények adta kereteken belll szigoru-
an szankciondlja;

» irjale mitortént, (ddtum, idépont, hely, helyzet, tanik) és érizzen meg a kifogdsolhatd
magatartdssal kapcsolatos minden bizonyitékot (pl. dokumentumokat, irdsos parbe-
szeédeket stb);

» amennyiben Tdrsasdgunk beavatkozdsdt tartja szikségesnek, haladéktalanul - akar
neve elhallgatdsa mellett is - jelentse az incidenst az erre a célra fenntartott bejelentd
rendszeren keresztul.

5. Tarsasagunk hatdrozottan kidll a zaklatdst elszenvedd személyek mellett, a bejelen-

tést szigoruan bizalmasan kezeli és johiszemU, jogszer(l bejelentés esetén a bejelentd

részére kiemelt védelmet biztosit. A Tdrsasdg egyetlen, zaklatdst elszenvedett munka-
vdllaloja sincs egyeddil.

6. Zaklatds elszenvedése esetén az érintett a compliance officerhez, a kdzvetlen felette-

seihez, bdrmely vezetéhdz, a HR-szervezet vele kapcsolatban lévé munkatdrsaihoz, az

ellendrzési vagy a jogi igazgatdhoz vagy az Ugyvezetés barmely tagjdhoz fordulhat.

7. Biztositjuk valamennyi munkavdllalonkat, vendeglinket €s lzleti partneriinket arrdl,

hogy a zaklatdsi ligyeket szakszerlen és teljes titoktartds mellett kivizsgdljuk, tovabba

szigoru intézkedéeseket foganatositunk a zaklatoval szemben.

lll. 12. A diszkrimindcié tilalma, egyenlé bandsmaéd, esélyegyenléség biztositdsa
1. Tdrsasdgunk elitéli a negativ, nyiltan vagy burkoltan megkuUlonbdztetd bandsmodot
(cselekedet, tevékenység, kijelentés, elmulasztott tett, viselkedés). Hatarozottan fellép a
diszkrimindcio minden formdja ellen, amely egy érintett személy vagy személyek csoport-
janak az esélyegyenldségére hat.
2. Tarsasdagunk diszkrimindcionak értékeli a megkulénbodztetés minden formdjat, amely
egy személyt nem a tettei, hanem feltételezett tulajdonsdgai vagy ilyen tulajdonsdagok-

kal rendelkez® csoporthoz vald tartozdsa alapjdan itél meg. Tekintettel arra, hogy a meg-

13



kUlonboztetés sérti a minden személyt egyenld mértékben megilletd emberi méltdsagot,
a Tdrsasdg zérod tolerancidt hirdet a faj, szarmazds, tdrsadalmi, nemzeti vagy etnikai ho-
vatartozds, bérszin, nem, szexudlis irdnyultsag, csalddi dllapot, gyermekvallalds, életkor,
fogyatékossdg, nyely, vallds, politikai vagy mds vélemény, személyes meggydzddeés, va-
gyoni helyzet vagy egyéb tulajdonsdag alapjdn térténd, illetve masként gondolkozdkkal
szembeni megklldonbdztetés valamennyi formdja ellen, tovdbbd teljeskord elfogaddst
var el munkavdallalditdl, vendégeitd! valamint Uzleti partnereitd! egyardnt.

3. Tarsasdgunk kidll az egyenlé bandsmaod kévetelménye mellett, ezért valamennyi munka-

vdllalojatdl, vendégétdl és Uzleti partnerétdl elvarja, hogy minden emberrel, emberek barmely

csoportjaval, valamint a gazdasdag egyéb szerepldivel azonos tisztelettel és kortltekintéssel,
az egyéni szempontok azonos mértékU figyelembevételével, diszkrimindciomentesen jarjon el.

4. A fentiek alapjdn Tdrsasdgunk zérd tolerancidt hirdet az aldbbi magatartdsokkal szemben:

» Kozvetlen hdtranyos megkllénbdztetes: ha egy személyt, vagy csoportot valamely vélt
vagy valods védett tulajdonsaga miatt kedvezdtlenebb bandsmaodban részesitenek, mint
amelyben mds, dsszehasonlithatd helyzetben 1évé személy vagy csoport részesdl, része-
sUlt, vagy részesline.

» Kozvetett hdtranyos megkulénboztetés: kdzvetlen hdtrdnyos megkllonbdztetésnek nem
mMindsUld és Iatszolag az egyenld bandsmaod kovetelményének megfeleld olyan magatar-
tds, amely védett tulajdonsdggal rendelkezd személyeket lényegesen nagyobb ardnyban
hoz hdtranyosabb helyzetbe, mint amelyben mds dsszehasonlithatd helyzetben levd sze-
meély vagy csoport van, volt vagy lenne.

» Jogellenes elkllénités: ha valamely védett tulajdonsdg alapjan egyes személyeket, vagy
személyek csoportjdat a vellk dsszehasonlithatd helyzetben lévd személyektdl vagy sze-
meélyek csoportjdtdl - anélkdl, hogy azt tdrvény kifejezetten megengedné - elklléonitenek.

» Megtorlds: olyan magatartds, amely az egyenld bandsmaod kdvetelményének meg-
sértése miatt kifogdst emeld, eljdrast inditd vagy az eljdrasban kdzremikoddd szemeély-
lvel szemben ezzel 6sszefliggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozdsdra irdnyul
vagy azzal fenyeget.

5. Eltéré bandsmod Tdrsasdgunkndl minden esetben kizdrdlag szakértelmen és szakmai ta-

pasztalatokon alapulhat.

lll. 13. Kérnyezetvédelmifelel6sségvdllalds
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1. Tdrsasdgunk célkitlizése, hogy a fenntarthatosdgot beépitse (izleti tevékenysege
minden terliletébe, és ennek figyelembe vételevel hozzon déntéseket, valamint - ahol
indokolt - konkret lépéseket is tegyen. Ez magdaban foglalja a vizpazarlds és az energia-
fogyasztds csokkentéset célzo intézkedeéseket, valamint a megujuld energiaforrdsok

haszndlatdnak bdévitéset. Ezeknek a gyakorlatoknak tul kell mutatniuk a mindennapi



mukoédeés keretein, és hatniuk kell a munkavdllaloink eés a Tdrsasdggal (zleti kapcsolat-
ban dllo szereplék szemléletére és viselkedésére is, elésegitve ezzel a jo gyakorlatok
szélesebb kord elterjedéséet. Azdltal, hogy mindenkit arra 6szténzilink, hogy vegye figye-
lembe mindennapi tevekenyseégeének kérnyezeti hatdsait, hozzdjdarulunk egy felelésebb
szemléletmaod és a fenntarthato mikddeés irdnydba tértend folyamatos fejlédés kultu-
rajanak kialakitdsdhoz.

2. Tdrsasdgunk elkdtelezett a kérnyezet védelme, a fenntarthato fejlédés és a terme-
szeti eréforrdsok megdrzése mellett. Elvdrjuk, valamennyi munkavdllalonktol és lizleti
partneriinktdl, hogy feleléssegteljesen Iépjen fel ezen a terdleten. Amennyiben munka-
vdllalonk egészsegtelen korilmenyt, kérnyezetkdrositdst észlel, haladeéktalanul jelentse
kozvetlen felettesenek, vagy az illetékes felelésnek annak érdekében, hogy a sziikséges
intézkedést megtehesstik. Uzleti partnereinkkel szemben alapvetd elvdrdsként fogal-
mazzuk meg, hogy tdmogassdk a kdros gydrtdsi gyakorlatok alternativait, részesitsek
elényben a kérnyezetkimélé modszerekkel elédllitott vagy gydrtott termékek haszna-
latdt, és biztositsak, hogy a veszélyes anyagokkal kapcsolatos eljdrdsaik teljes mérték-
ben megfeleljenek a térvenyi eldirasoknak.

3. Meggydzddeslink szerint a kérnyezetvedelem tertileten az etikus magatartds tulmu-
tat a jogszabdlyi megfelelésen. A fenntarthatosdg es a felelésségteljes beszerzeés &sz-
ténzese hozzdjdrul a kockdzatok csékkentésehez, elésegiti a vdllalkozds hosszu tavu
rugalmassdgdt, mikézben az értekalapu mikddest helyezi elétérbe a szervezet teve-

kenysegeben.

IV. TARSASAGUNK TOVABBI ELVARASAI A MUNKAVALLALOIVAL SZEMBEN
MUNKAHELYI, MUNKATARSI KAPCSOLATAIKBAN

1. Alapvetd elvdrdsunk a munkavdllaldinkkal szemben a szervezeti hierarchidban elfoglalt
helytdl fuggetlenll, hogy szakmai és dltaldnos ismereteiket, jartassagaikat, készségeiket és
képességeiket folyamatosan fejlesszék, munkdjukat szakszerlien és szinvonalasan ldssdk
el. Minden munkavdllalonknak feleldsseéget kell vdllalnia tevékenységéért, dontéseiért.

2. Tarsasagunkndl a kdzos célok elérése érdekében segitékészséggel pdrosuld, folyamatos
egyUttmuUkodeést, az érintett terlUletekre jellemzd hierarchikus viszonyrendszerhez igazodd
jo munkatdrsi kapcsolatok kiépitését és fenntartdsat, kollegialitdst varunk el valamennyi
munkavdallalonktdl. Ezek sordn a tarsadalmi egyUttélés alapvetd szabdlyain tul, a teljesség
igénye nélkll a kovetkezd dltaldnosan elvart irdnyelveket és magatartdsi kovetelményeket

rogzitjuk:
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IV. 1. Munkavdllaléink munkavégzésiik soran

a)

b)

c)

d

e)

)

g)
h)

)
k)

dgy jarjanak el, hogy tevékenységuk alkalmas legyen a szervezeti célok, térekvések
meggydzo és eredményes képviseletére;

munkatdrsaiknak, vezetdiknek, vendégeinknek és Uizleti partnereinknek adjak meg az
Oket megilletd tiszteletet, a kapott utasitdsokat maradéktalanul, legjobb tuddsuk sze-
rint hajtsdak végre, valamint ezek betartdsdt egymdstdl is kdveteljek meg;
tanusitsanak a jelen Etikai Kédexben régzitett elvek szerinti magatartdst, egyben lép-
jenek fel az Etikai Kodexbe Utkdzd magatartdsokkal szemben, hogy Tdrsasdagunk
megfeleld iddben és mddon intézkedhessen;

tanusitsanak lojalitast a Tdarsasdggal és anyavdllalataval, a CP Holdings Limiteddel és
a CP Csoport egyéb tagjaival, valamint vezetdivel és munkatdrsaival szemben;
egyértelmU feladatmeghatdrozds hidnydban, valamint az elére nem Idthatd, varatlan
helyzetekben is feleldsségteljesen, észszerlien, kezdeményezden és éndlldan jarjanak el;
munkaidejlket hatékonyan, eredményességre torekedve, a mindségi és a mennyiségi
elvardsoknak eleget téve, lelkiismeretesen, aktiv munkavégzéssel toltsék ki;
atisztesség, a gondossdg és a johiszemUség szerint jarjianak el;

legyenek tudatdban az elvégzendd feladataik fontossagdnak, feleldsseglk sulyanak;
ismerjék naprakészen a tevékenységliket érintd belsé eldirdsokat és jogszabdlyokat,
és folyamatosan térekedjenek a korszer( szakmai ismeretek elsajdtitdsdara, megdr-
zésére és gyarapitdsdra, feladatellatasuk sordn ezek felhaszndldasaval, legjobb tudd-
suk szerint eljdrjanak el;

tanusitsanak kellé figyelmet és udvariassdgot mdsok irdant;

adjdk meg a bizalmat és szolgdljanak rd mdsok bizalmdrag;

ne hozzdk vezetdiket, munkatdrsaikat, vendégeinket, Ugyfeleinket, partnereinket kel-
lemetlen, megaldzd, az emberi méltdsdagot sértd vagy méltatian helyzetbe, kertljiék a

szemeélyeskedést, az intrikus magatartdst, mdsok becsmérlését, lejaratdasat;

m) kUlsé megjelenésik legyen a munkahelyUkre rendszeresitett eldirdsoknak megfeleld;

n)

o)

munkahelylUkén, kdrnyezetUkben tartsanak rendet és tisztasdgot; tekintsék szemé-
lves UigyUknek dnmaguk és munkatdrsaik egészségének, biztonsagdnak, valamint az
€lé és atermészetes kdrnyezet dllapotdanak megdvdasdat, védelmeét;

munkaidében alkoholt, drogot vagy mds tudatmaodositd illetve pszichotrop anyagot ne

fogyasszanak, munkaveégzésre ezektdl mentes dllapotban, kipihenten jelenjenek meg.

IV. 2. Munkavdllaléink munkahelyi kapcsolataikban

a)
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a feladatok végrehajtdsa sordn minden esetben tdrekedjenek az egylttmikddésre, a

problémadk kézds megolddsarg;



b) az egymds kdzotti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kélcsdnods tiszteleten,
elfogaddson és megértésen alapuld kollegidlis magatartds jellemezze, az ezen alapu-
|6 kommunikdcid barmely okbdl térténd megszakaddsa vagy zavara esetén téoreked-
jenek az elvarhato dllapot helyredllitasdarc;

c) munkdjukkal, magatartasukkal 6sszefliggd szakmai és egyéb problémdikat, ellenté-
teiket igyekezzenek minden esetben és kellé idében egymdssal tisztdzni; ennek ered-
ménytelensége esetén - lehetdség szerint a mdsik fél jelenlétében - tdjékoztassdak ve-
zetdjlket a torténtekrdl és kérjék kdzremlkddését az ellentét felolddsdban;

d) ne koéveteljenek maguknak az elfogadott és a szabdlyozott mértéken tul kedvezmeé-
nyeket, eldjogokat, illetve utasitsdak vissza az ilyen felajdnldsokat;

e) Ugyelienek egymds tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megodvdsdra,
gondoljanak arra, hogy ezzel munkahelylk becsUletét is dvjdk;

f) viseljiék a felelésséget az esetleges rossz vagy helytelen ddntéseikért, intézkedése-
ikért, tegyenek meg mindent azok jogszer( és szakmailag is megfeleld kijavitdsa,
helyrehozdsa érdekében, a vezetdik és munkatdrsaik részérdl érkezd jogos kritikat
fogadjdk jobbitd szandékként és annak megfeleléen reagdljanak rg;

g) mutassanak egyUttmikodési készséget, tandsitsanak dnzetlen, kollegidlis segitségnyij-
tdst Uj munkatdrsaink munkahelyi beilleszkedésének elésegitése érdekében; az Uj mun-
katdrsaink sajdt maguk is aktivan vegyenek részt egymads kdlcsénds megismerésében;

h) az eredményes munkavégzéshez szikséges informdciokat vezetdik, munkatdrsa-
ik és a szakmai feladat-végrehajtasban kdzremlkddd egyéb érdekeltek szamdra a
megfeleld idében és modon biztositsdk;

i) kovessenek el mindent a kdzds eredmények eléréséért, a csoportmunka hatéko-
nyabbd tételéért, ne keltsenek versenvt, felesleges rivalizdldst ott, ahol elénydsebb

lenne a koélcsdnds dsszefogds és a segitségnyujtds.

IV. 3. Munkavdllaléink a magdnéletiikben

a) ne adjanak okot a tisztességukben vald kételkedésre,

b) kapcsolatrendszertket Ugy alakitsdk ki, hogy a munkahelylkén vdllalt kotelezett-
ségeikkel ne kerllhessenek szembe, tovdbbd ne alakulhasson ki elvtelen, térvénybe
vagy a kulén vdllalati dsszeférhetetlenségi szabdlyzatba Utkdzd dsszeférhetetlenség,
vagy elkételezettségi, fuggdsegi helyzet;

c) szabadidejUkben ne végezzenek munkdjukhoz, szolgdlatukhoz méltatian tevékenységeket;

d) tartdzkodjanak minden félreérthetd és félrevezetd, a munkahelyi feladataikkal 6ssze-
flggd - irasban vagy szoban tett - nyilatkozattdl és informdcidaddstol, kilénds tekin-

tettel a kdzodsségi médidban és a sajtd/média részére;
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e) tartdzkodjanak azegyes kllsé médiafeltleteken (pl. Facebook, Instagram stb,, ameny-

)

nyiben Tdrsasdgunk, mint munkdltato neve feltintetésre kertll), illetve a belsé kommu-
nikdcios feltleteken (pl.: a DH Checkin) a trdgdr, durva vagy erdszakos megnyilvanu-
Iastdl vagy a diszkrimindciotdl, amely a Tdarsasagunkkal fenndlld munkaviszonydval
osszekapcsolva alkalmas arra, hogy Tdrsasdgunkat rossz szinben tlntesse fel, vagy
félelmet, megbotrankoztatdst keltsen;

a sajtd részére nyilatkozatot a Tarsasdg munkavdllaldi csak a vonatkozd belsd sza-

bdlyozdsban foglaltak szerint tehetnek.

V. A VEZETOKKEL SZEMBEN TAMASZTOTT TOVABBI KULONOS
MAGATARTASI KOVETELMENYEK

A jelen Etikai Kodexben rogzitett ditaldnos magatartdsi normdk teljesitésén tdl a vezetd be-

osztdst munkatdrsaink feladataik elldtdsa sordn a kdvetkezd kildnds magatartdsi kovetel-

ményeknek is kdtelesek eleget tenni:

V. 1. Az Etikai K6dex alapelveinek érvényre juttatdsa érdekében

a)

b)

c)

etikai vétség, jogszabdlysértés, térvénybe Utkdzd cselekedet észlelése, gyandja ese-
tén felettes vezetdjukkel vagy a compliance officerrel egyeztetve hatdrozzdk meg a
szUkséges lépéseket;

minden télUk elvarhatot tegyenek meg az etikai vétseég, jogszabdlysértés elszenveddi
(kiemelt figyelemmel a zaklatds, szexudlis erészak és kényszerités dldozataira és a
kiskoru érintettekre) személyiségi jogainak, j6 hirnevének, becslletének, érdekeinek
védelme, illetve az dltaluk igényelt titoktartds biztositdsa érdekében;

bdtoritsdk az iranyitdsuk ald tartozd munkavallaldkat, hogy az Etikai Kodex alapelvei-

vel ellentétes jelenségek bejelentésével segitsék ezen alapelvek érvényesilését.

V. 2. Az eredményes munkavégzés érdekében

a)

b)
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szemeélyes példamutatdsukkal mozditsdk eld, hogy az dltaluk irdnyitott szervezeti
egységekben egyUttmikddd, tdmogato, konstruktiv, j© munkahelyi kapcsolatok és
munkahelyi légkor alakuljon ki, illetve maradjon fenn;

az eréforrdsok elosztdsakor, valamint a feladatok kiosztdsakor ne éljenek vissza a
beosztdsukbodl szarmazd erdfélénylikkel és lehetdségeikkel, a munkatdrsak koézott
munkamegosztds, valamint a vellk és kozottik vald egylttmikddés megszervezése-

kor torekedjenek az egyenld terhelés kialakitdsara;



c)

d

e)

a doéntések meghozataldhoz sziikséges informdciokat ismerjék meg; a tobbi vezetdt
és munkavdllalot - kelld iddben és modon - Idssdk el a munkavégzésikhdz szikséges
informdciokkal; melldzzeék az érintett tertletek mikoddését kedvezotlentl befolydsold
informdcio-visszatartdst, elhallgatdst vagy esetlegesen a megtévesztésre is alkalmas
tdjékoztatdst;

Oszténdzzek atehetség kibontakoztatdsat és érvényesilését, tovdbbd biztositsak az
elérejutds esélyegyenldseégét;

hatdrozottan hatdrolddjanak el valamennyi, a jelen Etikai Kodexbe Utkdzd magatar-
tastdl és hatdrozottan dlljanak ki a jelen Etikai Kédexben rogzitett alapértékek érvé-

nyesllése mellett.

V. 3. Aziranyitasi feladatok ellatdsa soran

a)

b)

c)

d

vdllaljanak feleldsséget a mds vezetdk dltal kiadott utasitdsok valamennyi —a szerve-
zeti hierarchidban a vezetd ald tartozdo- munkavdllaléval térténd megismertetéséért
és betartatdsaert;

a feladatok, megbizdsok, utasitdsok kiaddasandl - melyek sikeres vagy sikertelen vég-
rehajtdsdért a feleldsség dket terheli - torekedjenek az egyértelmiségre, a tdargyila-
gossdgra és olyan megfelelé hangnem haszndlatdra, amely alkalmas a vezetdi tekin-
tély fenntartdsdra, de nem sérti beosztottaik emberi méltdsdagdt és dnbecsilését;

az elvégzend® munka jellegétdl, illetve a helyzet adta lehetdségektdl fliggden kérjék
ki és vegyék figyelembe beosztottaik véleményét, dtleteit, javaslatait;

a vezetdi funkciok meghatdrozott kdrének delegdldsdval észtdndzzeék beosztottai-
kat arra, hogy aktivan kapcsolddjanak be sajat munkdjuk tervezésébe és irdnyitdsa-
ba, tovdbbd éljenek a kreativitds, az Snmegvaldsitds és az dnkifejezés igényébdl szdar-

mazo elénydk tudatos kihaszndldsdaval.

V. 4. A munkatdrsakkal valé kapcsolataik sordn

a)

b)

c)

magatartdsuk a munkdban és a magdnéletben legyen példamutatd, kdvetésre érde-
mes;

tanusitsanak nyitott, tapintatos, tlrelmes, megérté magatartast munkatdrsaik szak-
mai és emberi problémdinak, jelzéseinek és felvetéseinek meghallgatdsa, illetve meg-
olddsa sordn;

minden lehetséges eszkdzzel védjék meg beosztottaikat a megalapozatlian vadaktdl,
ragalmaktdl, a zaklatds és a diszkrimindcid valamennyi formdjatdl; ilyen esetekben a
megvddolt beosztottaiknak adjdk meg a védekezés lehetdségét; amennyiben a va-

dak beigazolddnak, a szikséges intézkedések végrehajtdsdban mikddjenek egytt
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d

e)

)

g)

h)

i

a compliance officerrel, vagy az intézkedéseket a compliance officerrel folytatott
egyeztetést kovetden, kdvetkezetesen tegyék meg;

a munkahelyi problémdk és konfliktusok feloldasdaban kellé tapintattal, empdtidval és
kordltekintéssel, de hatdrozottan és késlekedés nélkudl jarjanak el;

Oszinteségukkel, nyiltsdgukkal jaruljanak hozzd szavahihetdséguk, hitelessegiik kiala-
kitdsahoz és fenntartdsdhoz;

beosztottaikat ne utasitsak a kizdrolag a személyes céljaikat, egyéni érdekeiket szol-
gdlé munkavégzésre, tevékenységre;

vegyeék figyelembe munkatdrsaik kdérdlményeit, ha varatlan helyzetekben rendkivdli
munkaveégzésre van szUkség;

tanusitsanak kellé szocidlis érzékenységet beosztottaik problémdinak megolddsda-
ban; ismerjék meg és vegyék figyelembe csalddi, egészségi, anyagi, egzisztencidlis és
egyeéb - emberileg méltdnyolhatd - kdérilményeiket is; vellk kapcsolatban figyeljenek
fel minden olyan jelenségre, amelyek indokolatlan életvitel-valtozdsra utal, ezeknek
a problémdknak a megsziintetése vagy enyhitése érdekében tegyenek meg minden
télUk telhetdt;

segitsék a nehézségekkel klizdd beosztottaikat; hatdaskorikén belll adjanak meg
minden szukséges segitséget, lehetdségeik hidnydban kezdeményezzék a raszoruld
beosztottaik tdmogatdsanak Tdarsasdg dltali biztositasat;

a vezetdk egymds kdzotti kapesolataikban legyenek segitékészek, konstruktivak,
tartsdk tiszteletben egymds hatdskorét és egylttmikodeésikben a Tdarsasdag céljait

tekintsék irdnymutaténak.

V. 5. Felvétel, munkakérvdltds, munkaviszony megsziinése esetén

a)

b)

c)

d

e)
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az dlidsra jelentkezdkkel szemben a szakmai képességeket tartsdk szem eldtt és
mind a felvételi eljards sordn, mind a felvételi dontés meghozataldban tartézkodjanak
a diszkrimindcid minden formdjataol;

az dlldsra jelentkezdknek biztositsdk az esélyegyenldséget;

tanusitsanak fokozott figyelmet és torédést a felvételre jelentkezdkkel, illetve az Ujon-
nan felvettekkel kapcsolatban; adjanak meg minden olyan informdciot szadmukra,
amely korrekt tdjékozoddst tesz lehetdveé és eldsegitheti a munkavdllaldssal dssze-
fluggd dontéstiket, valamint mieldbbi beilleszkedésliket;

tekintsék fontos feladatuknak az Uj munkatdrsak bemutatdsdt, munkakdrikbe torté-
né bevezetését;

a beosztottak munkaviszonydt minden esetben a kdlcsénos tisztelet és megbecsUlés szel-

lemében sziintessék meg, felmondds esetén ne hozzdk méltatian helyzetbe az érintetteket;



f) nyugdijazdskor gondoskodjanak a méltd blcsuztatdsradl, illetve arrdl, hogy a nyugdija-
soknak - akaratuk fiUggvényében - lehetbségik legyen volt munkatdrsaikkal kapcso-
latot tartani;

g) forditsanak kiemelt hangsulyt az utanpdtlds nevelésére, a Tdarsasagunkndl atmeneti-

leg foglalkoztatott képzésben részt vevd didkok elhelyezkedésének biztositdsdra.

V. 6. A teljesitmény értékelése illetve elismerése sordn

a) a munkavégzéssel dsszefliggd ellendrzéseknél, szamonkéréseknél, dsztdnzéseknél,
illetve elismeréseknél legyenek kdvetkezetesek, redlisak és igazsdgosak;

b) értékeléstukben a megdllapitdsaik sordn térekedjenek az objektivitdsra és a korrekt-
ségre, véleménylket munkatdrsaikkal minden esetben személyesen kdzdljék;

c) a teljesitményértékeld beszélgetések elsddlegesen a beosztottak fejlesztésére, a
jobb eredmények dsztdnzésére irdnyuljanak;

d) azonos szempontok szerint itéliék meg beosztottaik munkdjat, magatartdsat, a feladatok-
hoz vald hozzadlldsat, legyen szo bérezésrdél, jutalmazdsrol vagy szankciok alkalmazdasardl;

e) a beosztottaik folyamatos mindsitése a munkavégzésre, annak javitdsdra, a szemé-

lyes fejlddésre irdnyuljon és ne a személyre.

V.7. Az érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekkel valé kapcsolatukban
a) vitds kérdésekben keressék a megegyezés lehetdségét, kerlliek a szikségtelen
konfliktusok kialakuldsat;
b) torekedjenek az érdekképviseleti, illetve érdekvédelmi szervezetek képviseldivel az

egyUttmuikddésre, az egyenrangl partneri viszony kialakitasara.

VI. ZARO RENDELKEZESEK

1. Az Etikai Kodex tartalmdt oktatds keretében valamennyi érintett munkavdallaldval ismer-
tetni kell.

2. Az U munkavdllalok felvétele elétt meg kellismertetni az Etikai Kodex tartalmdt a belépdkkel.
3. Az Etikai Kodex a vendégeinkkel és Uzleti partnereinkkel kotdtt szerzédéseink részét ké-

pezi.

Budapest, 2026. junius

Az Etikai Kodex szévege frissitve: 2026. junius 12.
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1. SZ. FUGGELEK
ADOMEGFELELESI ES ADOCSALAS-MEGELOZESI SZABALYZAT

Az addcsalds és az addcsalds, vagy adoelkerlilés elésegitése tilos.
A Danubius Hotels Zrt. és a CP Regents Park Two Ltd. (a tovdbbiakban egyditt, mint Tdrsa-
sdg) Anyavdllalata a CP Holdings Limited elkdtelezett amellett, hogy a Cégcsoport (a to-
vdbbiakban, az Anyavdllalat és a lednyvdllalatai mint CP Csoport) tagjai az lizleti tevékeny-
séguiket tisztességes ées etikus modon végezzek. A CP Csoport zéro toleranciat alkalmaz
az addcsalds minden formdjdval és az adocsalds elésegitésével szemben, tekintet nélkdl
arra, hogy az addcsaldst, vagy az adocsalds elésegitését az Egyeslilt Kirdlysagban vagy
bdrmely mds olyan orszdgban kévettek el, ahol a Tdrsasdg Uzleti tevékenységet folytat
A Tdrsasdg a CP Csoport tagjaként elkételezett amellett, hogy professziondlisan, mélta-
nyosan és feddhetetlendl jarjon el minden (zleti igyében és kapcsolataban, barhol is md-
kodjén, valamint hogy hatékony rendszereket vezessen be €s érvényesitsen az addcsalds,
vagy az adoelkertilés elésegitése ellen.
A CP Csoport tagjai minden orszdgban, ahol (izleti tevekenységet folytatnak, betartjak va-
lamennyi az addcsaldsra, és az addelkertiles elleni klizdelemre vonatkozo jogszabdlyt, be-
leértve az Egyeslilt Kirdlysdag 2017. évi bdnligyi pénzligyi térvényét (Criminal Finances Act
2017, tovdbbiakban: CFA 2017), valamint az egyes orszdgok vonatkozo relevdns jogszabd-
lyait.
Milyen fogalmakat haszndlunk?
ado: a jelen Szabdlyzat alkalmazdsdban valamennyi az dllam vagy mds kézhatalmi szerv
dltal jogszabdly alapjan eldirt, kbtelezd pénzbeli befizetes, amelyet a magdnszemélyeknek
és szervezeteknek kell teljesiteniiik anélkul, hogy ezért kbzvetlen, egyedi ellenszolgdltatdst
kapndnak.
addcsalds: A magyar jogi terminoldgia szerint kdltségvetési csalds (Btk. 396.8.) blincselek-
ménynek mindsil. Az adocsalds olyan magatartdst jelent, amikor
- valaki a kéltségvetésbe tortend befizetési kotelezettség vagy kdltségvetésbdl szar-
mazo pénzeszkbzdk vonatkozdsaban mdst tévedeésbe ejt, tevedésben tart, valotian
tartalmu nyilatkozatot tesz, vagy a valos tenyt elhallgatja,
- kéltségvetésbe térténd befizetési kdtelezettseggel kapcsolatos kedvezmeényt jog-
talanul vesz igénybe, vagy
- koltségvetesbdl szarmazo penzeszkdzoket a jovahagyott céltdl eltéréen haszndl
fel.
Az addcsalds tehdt az dllami bevételek megkdrositdsdnak blncselekményét vagy az

Egyeslilt Kirdlysdg, vagy bdmely mds relevdns orszdg addinak csaldrd modon tértend
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kijatszdsat jelenti, és blincselekménynek mindsil. A blincselekméeny megvaldsuldsa-
hoz csaldsi elem szlikséges, ami azt jelenti, hogy tisztesseégtelen szandekkal elkévetett
szdndékos tevékenyseégnek vagy mulasztdsnak kell térténnie.

Kulféldi adocsalds: az ado kijatszdsdat jelenti egy a Tdrsasdgtol elterd orszdagban, felte-
ve, hogy a magatartds az adott orszagban blincselekménynek mindsll, és az Egyestilt
Kiralysagban, vagy bamely mds relevans orszagban tértend elkévetées esetén is blincse-
lekmeény lenne. A blncselekmény megvaldsuldsahoz a magyar jogi terminoldgia szerinti
adodcsaldshoz hasonloan a csaldsi elem itt is azt jelenti, hogy tisztesseégtelen szandékkal
elkdvetett szandekos tevekenységnek vagy mulasztdsnak kell tértennie,

a tovdbbiakban, mint adocsalds és kllféldi addcsalds egylitt, mint adocsalds
adoelkertlés: tagabb ertelemben olyan konstrukciok alkalmazdsat jelenti, amelyek for-
madlisan megfelelhetnek a jogszabdlyoknak, de elsédleges céljuk az adoteher csSkken-
tése, és gyakran ellentétesek a jogalkoto szandékadval. Egyes esetekben a hatosagok
visszaélésszerlinek mindsithetik ezeket.

Adocsalds, vagy adoelkerlilés elésegitése: azt jelenti, ha valaki tudatosan részt vesz egy
mdsik személy dltal elkévetett csaldrd adocsaldsban, vagy adoelkerlilésben (legyen
sz6 az Egyeslilt Kirdlysag valamely adojarol vagy bdarmely mds orszdag addjardl), vagy
lepéseket tesz annak érdekében, illetve segitseget nydjt, batorit, tandcsot ad vagy kéz-
remUkdédik ezen blncselekmeny elkévetesében. Az adocsalds, vagy addelkertiles els-
segitése blincselekmeéeny, ha azt szandekosan é€s tisztességtelendil teszik.

Harmadik fél: barmely olyan magdnszemeély vagy szervezet, akivel valamely munkaval-
lalonk a Tdrsasdgnal végzett munkdja sordn kapcsolatba kertil; ide tartoznak a tényle-
ges és potencidlis ligyfelek, vevdk, beszdllitok, forgalmazok, lizleti kapcsolatok, ligynd-
kok, tandcsadok, valamint a kormdnyzati és kbztestlletek - beleértve azok tandcsadait,

képviseldit es tisztségviseldit, a politikusokat €s a politikai pdrtokat is.

Mi a jelen Szabdlyzat céelja Tdarsasdagunk, ha nem tudja megakaddlyozni, hogy munkavdl-

laloi, vagy harmadik felek elésegitsék az adocsaldst vagy az adoelkerllést, szankciokkal

- tébbek kézott korlatlan sszegl pénzbirsaggal - nézhet szembe, melyre tekintettel fon-

tosnak tartjuk, hogy az Anyavdllalatunk a CP Holdings Limited vonatkozo szabdlyzatdval

osszhangban:

a) Meghatdrozzuk a Tdrsasdgunk, lednyvdllalataink és azon bellil a munkavdallaldink fe-
leléssegéet az adocsaldssal, az adoelkerliléssel €és annak elésegitése megelézesével
kapcsolatos dlldspontunk betartdsdban és fenntartdsdban; valamint

b) Tdjékoztatdst és iranymutatdst nydjtsunk a munkavdllaldinknak arrdl, hogyan ismer-
jeék fel és mit tegyenek, ha addcsaldssal, adoelkerlléssel, vagy annak elésegitésevel

taldglkoznak.
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Kikre vonatkozik a jelen Szabdlyzat?

A jelen Szabdlyzat vonatkozik minden olyan személyre, aki a CP Csoport bdrmely tagja-
nak, vagy bdrmely olyan vdllalatnak dolgozik valamely CP Csoport tag nevében, amelyre
befolydssal birunk, barmilyen mindségben; ideértve a munkavdllalokat, igazgatokat, tiszt-
ségviseldket, kiklldétt munkavdllalokat, énkénteseket, gyakornokokat, megbizottakat/
képviseldket, vallalkozokat, kiilsé tandcsadokat, harmadik fél képviseldit és lzleti partne-
reket, szponzorokat vagy bdrmely mds vellink kapcsolatban dllo szemeélyt, fliggetlendl at-
tol, hogy hol taldlhatok.

Milyen kockdzatok keriiltek beazonositdsra?

A CP Csoport az Uzletmenetre nézve a kévetkezd terlileteket azonositotta, magas kockd-
zatunak:

- Vdllalkozok foglalkoztatdsa egy olyan formdban, ami kénnyen burkolt munkavi-
szonynak vagy megbizdsnak, vagy valamely mds jogviszonynak mindslilhet,

- Harmadik felek / beszdllitok adoligyi statusza, igy kilénésen, de nem kizdardlagosan,
adoparadicsomban tértend bejegyzes, tenyleges tulajdonos személye nem megis-
merhetd publikus adatbdzisbol

- Epitdipari megrendelések

- Nem erre kiilén engedéllyel rendelkezé cégek dltal biztositott munkaerd

- Alvdllalkozok igenybevétele

- Adozdsi szempontbol nem egylttmikédd orszdagokban és tertileteken végzett teve-
kenyseg.; és

- A szdmldzdsi adatok vdltozdsa - bankszamla, a szolgdltatds teljesitésenek datumai,
cégnev

- Hatdrokon dtnyulo tranzakciok

A fentieken tul a tovdbbi figyelmeztetd jelek kertiltek beazonositdsra, amely nem jelent au-
tomatikusan adocsaldst, vagy adoelkerlilést, de olyan cselekményekre utalhatnak, ame-
lyek tovdbbi kell6 gondossdgra vagy bejelentésre adhatnak okot. (red flegs)

Amennyiben valamely munkavdllalo munkdja sordn tudomdsdra jut, hogy az Uzleti partneriink

. hamis adobevalldst nydjtott be, vagy szdndékozik benydjtani, vagy nem nyudjtott be
adobevalldst,

IIl.  valamilyen jévedelmét, vagy nyeresegéet nem jelentette be az adohatosdgnak,

. Gzleti mikdédeésére egy olyan strukturat hozott Iétre, vagy szdndekozik létrehozni,
amely az lzleti tevékenysegebdl szarmazo jévedelem, nyereseég, vagy vagyon ado-
hatosdg eldli elrejtését szolgdlja,

IV. tudomdst szerez arrol, hogy egy munkavdllalonk azt kéri, hogy éndllo vallalkozoként ke-

zeljek, anélkdl, hogy a munkakdrilményeiben barmilyen lényegi valtozds tértént volna,
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V. szdndékosan elmulasztotta az dfa-regisztrdciot (vagy az egyenérteki adénemre vo-
natkozo regisztrdciot a relevdns Egyeslilt Kirdlysagon kiviili joghatosagban), vagy
elmulasztotta az dfdval valo elszamoldst,

VI. készpénzben keéri a fizetést, nem pedig egy elismert bankndl vezetett szamlan ke-
resztdl, vagy megtagadja valamely irdsos szerzddés aldirdsat, illetve nem tesz eleget
a szamlaaddsi kételezettsegenek,

VIl. azt kéri, hogy ne kertiljién a forditott adozdsra vonatkozo szabdlyozds alkalmazdsra;

Vill. azt keri, hogy az altalunk nydjtott szolgdltatds dijanak kifizetése olyan orszdgba vagy
foldrajzi helyre tértenjen, amely eltér az adott (zleti partneriink szekhelyéetdl, vagy az
lizleti tevékenysege vegzeésének helyetdl,

IX. aztkeéri, hogy a szerzédées (megrendelés) valds tartalmat elfedd kiilén megdllapodds
(un. side letters) kertiljién aldirdsra, vagy megtagadja az elfogadott feltetelek irdsba
foglalasat, illetve a szerzédések vagy egyeb dokumentumok visszaddtumozdsdt keri

X. aztkéri Tdrsasdgunktdl, hogy az dltalunk nydjtott szolgdltatdsrol a szamlat a szerzé-
dott partnertdl eltéré mdsik tdrsasdg részere dllitsuk ki,

Xl. azt kéri Tdrsasdgunktol, hogy az dltalunk nydjtott szolgdltatds megjelélése helyett a
szamlan egy mdsik szolgdltatds kerdiljén feltiintetésre

Xll. olyan szamlat kild, amely nem tlnik szokvdnyosnak, vagy felveti annak gyanujdt,
hogy utdlag kertilt modositdsra,

Xlll. olyan jutalék- vagy dijfizetésrdl bocsdt ki szamldt, amely a megjeldlt szolgdltatdshoz
képest tul nagynak vagy tudl kicsinek tdnik

XIV. olyan tovabbi ligyndk, kbzvetitd, tandcsado, forgalmazo vagy beszdllitc haszndlatat
kérivagy kéveteli meg, akit dltalaban nem haszndlunk, vagy aki szamunkra ismeretlen

kételes az esetet haladektalanul jelenteni a munkahelyi felettesének.

b) A fentiek szerinti kockdzatok kezelése eérdekében a Tdrsasdg felsévezetese biztositja, hogy
minden azonositott kockdzat €s az azok mérséklésére szolgdlo eljdrds eljusson a relevdns har-
madik felekhez annak érdekeében, hogy a Tdrsasdg dltal alkalmazott intézkedések a harmadik
fél részerdl érthetdve es ezdltal elfogadhatova vdljanak.. Emellett a Tdrsasdg megkéveteli az Uiz-
leti Iancaban szerepldéktdl és mds relevans harmadik felektdl, hogy tekintsek dt, ertsék meg, €s
aldirdsukkal igazoljdk a jelen és mds relevadns szabdlyzataink tudomdsul vételét és elfogaddsdt.
Ki aFelelés ajelen Szabdlyzatért?

A Tdrsasdg Igazgatosdga viseli az dltalanos felelésséget azért, hogy ez a Szabdlyzat meg-
feleljen a jogi s etikai kételezettségeinknek, és hogy a felligyeletiik alatt dllo személyek
betartsdk azt.

A CP Csoport Megfeleléségi Tisztviseldje (Group Compliance Officer) viseli az elsédleges

€s napi szintd felelésséget a CP Holdings Limited dltal kiadott szabdlyzat, mig a Tdrsasdg
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Megfeleléségi Tisztviseldje (Company Compliance Officer) a jelen Szabdlyzat végrehaj-
tdsdert, haszndlatdnak es hatekonysdagdnak nyomon kévetéseért, az ezzel kapcsolatos
kérdesek kezeleséért, valamint a belsé ellendrzési rendszerek és eljdrasok auditdldsdert,
biztositva azok hatékonysdgdt az adocsalds, adoelkerllés, vagy annak elésegitésének
megakaddlyozdsdban.

Minden szintl vezetd felelés azért, hogy a nekik jelentést tevé szemelyek megértsek és be-
tartsdk a jelen Szabdlyzatot, valamint a HR terlilet felelés vezetdje kbteles gondoskodni arrdl,
hogy a munkavdllalok megfeleld €s rendszeres képzésben részesliljenek ezzel kapcsolatban.
Mi az Adocsalds és az adoelkertiles elésegitése?

A CFA 2017 eléirdsaival sszhangban egy jogi személy, partnerség, vagy gazddlkodo szer-
vezet automatikusan kuléndllo blncselekményt kévet el, ha az adocsaldst, adoelkerlilést,
vagy annak elésegitesét olyan szemely segiti eld, aki a Tdrsasdghoz ,kapcsolddo sze-
mélykent” jar el. A blincselekméeny megdllapitasahoz a kapcsolodo személynek szande-
kosan és tisztesseégtelendil kell eljiarnia az adozo adoelkerlilésének elésegitése erdekeben.
Ha a kapcsolodo személy véletlendl, tudatlansdagbdl vagy gondatlansdgbdl segiti elé az
adodcsaldst, vagy adoelkerllést, a vdllalati bdncselekmény nem valosul meg. A Vdllalat-
nak nem kell szandekosan vagy tisztessegtelenlil elésegitenie magdt az adocsaldst, vagy
adoelkertlést; a felelésseéget a Vdllalat szamdra az a teny teremti meg, hogy egy hozzd
kapcsolodo személy igy jart el.

Az addelkerllés (tax evasion - illegdlis addcsalds) nem ugyanaz, mint az addoptimalizdlds
(tax avoidance) vagy az adotervezés. Az adoelkerlilés szandekos és tisztességtelen maga-
tartdssal jar. Az adooptimalizdlds nem illegdlis, €s a fizetendd ado minimalizdldsa érdeké-
ben a térvenyes kereteken bellili lepések megtételét jelenti.

Mit nem szabad tenni

Nem elfogadhatd, hogy valamely munkavdllalonk (vagy valaki mds a munkavdllalonk ne-
vében eljdrva), vagy valamely harmadik személy:

- Az addcsalds, vagy adoelkerlilés elésegitésének barmilyen formdjaban részt vegyen.
Segitséget nydjtson, batoritson, tandcsot adjon vagy kézremiikédjén egy mdsik sze-
mély dlital elkévetett adocsaldsi blincselekméenyben.

- Elmulasztja haladéktalanul bejelenteni - ezen szabdlyzattal 6sszhangban - barmely
harmadik fél azon kéresét vagy kévetelesét, amely csaldard addcsalds, vagy adoelke-
rilés elésegitéséere iranyul (legyen szo valamely az Egyesllt Kirdlysdgban bevezetett
adorol vagy bdarmely mds orszdg adojarol), vagy bdrmely mds személy dltal elkéve-
tett gyanus adocsaldst, vagy adoelkertilest.

Bdrmely olyan egyéeb tevekenységet folytasson, amely jelen Szabdlyzat megsértese-

hez vezethet; vagy
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- Megfenyegessen vagy megtorldssal sdjtson egy mdsik olyan személyt, aki megta-
gadta az adocsalds blincselekmény elkbvetését, vagy aki aggdlyokat fogalmazott
meg ezen politika alapjan.

Munkavdllaléink felel6ssége

Valamennyi munkavdllalonknak gondoskodnia kell arrdl, hogy elolvassa, megértse és be-
tartsa a jelen Szabdlyzatban foglaltakat.

Az addcsalds és az adoelkerlilés megeldzeése, felderitése €s bejelentése minden a CP Cso-
porthoz tartozo Tdrsasdgnak dolgozo vagy a felligyelete alatt dllo személy feleléssége.
Valamennyi munkavdllalo kételes elkerdini minden olyan tevékenységet, amely jelen Sza-
bdlyzat megsértésehez vezethet, vagy annak gyandjat keltheti.

A lehetd leghamarabb értesitenie kell a kbézvetlen munkahelyi felettesét, ha ugy véli vagy
gyanitjia, hogy a jelen Szabdlyzattal ellentétes esemény tortént, vagy a jévében eléfordul-
hat. Példaul, ha egy alkalmazott vagy beszdllito alapos ok nélkll kéri, hogy egy offshore
bankszdmldra fizessenek neki, vagy ha egy beszdllitoc készpeénzben kéri a kifizetést, jelez-
ve, hogy ez azt jelenti, hogy a kifizetés utdn nem kell megfizetni az alkalmazandd adot.
Hogyan kell jelezni az aggdlyokat?

Arra Oszténdzzik munkavdllaldinkat, hogy a lehetd legkordbbi szakaszban jelezzek az
addcsaldssal vagy adoelkerliléssel kapcsolatos aggdlyaikat vagy gyanudjukat, beleertve a
potencidlis ,,vészjelzéseket” is.

Ha munkdja soran tudomdst szerez arrol, hogy egy mdsik személy csaldrd modon kijatsz-
sza az adot (legyen szo6 az Egyeslilt Kirdlysagban bevezetett addrdl vagy bdrmely mds or-
szdg adojdrdl), vagy ha felkérik, hogy segitsen egy mdsik személynek az adod csaldrd kijat-
szdsdban (akdr kézvetlendl, akdr kézvetve), vagy ha ugy véli vagy gyanitja, hogy csaldrd
adoelkertilés, vagy adocsalds tértént vagy tértenhet, a lehetd leghamarabb értesitenie kell
a kézvetlen munkahelyi felettesét.

Ha nem biztos abban, hogy egy adott cselekmény adocsaldsnak, vagy adoelkerlilésnek
mindsll-e, a leheté leghamarabb jelezze azt kbzvetlen munkahelyi felettesének. Fontos
megjegyezni, hogy a vdllalati blincselekmény csak akkor valdsul meg, ha On szdndékosan
és tisztességtelenll tesz lepéseket az adocsalds, vagy adoelkerlilés elésegitése érdeke-
ben. Azonban a gyanitott addcsalds vagy adoelkertilés bejelentéseének szandékos elmu-
lasztdsa, vagy a gyanus tevékenyséeg feletti ,szemet hunyds” az adocsalds, vagy adoelke-
rilés elésegitésenek mindslilhet.

Védelem

Azok a személyek, akik aggdlyokat fogalmaznak meg vagy bejelentik mdsok kételezett-
ségszegesét, idénként aggodnak a lehetséges kévetkezmények miatt. A CP Holdings Limi-

ted és a Tdrsasdg célja a nyitottsag dszténzése, €s tamogat mindenkit, aki johiszemden,
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valos aggdlyokat vet fel a jelen Szabadlyzat alapjan, még akkor is, ha azok késébb esetleg
tévesnek bizonyulnak.
A CP Holdings Limited és a Tdrsasdg elkételezett amellett, hogy senkit ne érjen hdatranyos
megkllénboztetés az alabbiak miatt:
Megtagadja a részveételt, a kézremikddest vagy egy mdsik személy addcsaldsdnak,
vagy addelkertilésének elésegitéset.

- Megtagadja a segitsegnyujtdst, batoritdst, tandcsaddst vagy kézremikddéest egy
mdsik személy addcsaldsi vagy addelkertilési blincselekményének elkdvetésében;
vagy

- JohiszemUen bejelenti azon gyandjat, hogy tényleges vagy potencidlis addcsalds
blincselekmeény tértent, vagy a jévében térténhet.

A hdtrdnyos kezelés magdban foglalja az elbocsdtdst, a fegyelmi eljardst, a fenyegetése-
ket vagy az aggdly felvetesével kapcsolatos egyéb kedvezdbtlen bandsmaodot. Ha valamely
munkavdllalonk megitélése szerint ilyen bandsmodban részeslilt, haladéktalanul értesitse
a megfeleldségi vezetdt (compliance officer). Ha az (igy nem nyer megolddst, vagy On nem
Tdrsasdgunk munkavadllaldja, hivatalosan bejelentést is tehet a visszaélések bejelentésere
szolgdld csatorndinkon a VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZATunkban foglaltak szerint.
Képzés és kommunikdcio

Jelen Szabdlyzattal kapcsolatos képzées részet képezi a nekiink dolgozo dsszes személy
beléptetesi folyamatdnak, €s szlikseg szerint rendszeres képzéest biztositunk, valamint re-
szét képezheti az illetékes munkavdllalok részere a penzigyi blincselekmények felderite-
sére és megelézéséere irdnyuld képzésnek.

Az adocsaldssal és az addelkerliléssel kapcsolatos zero tolerancia elvét az lizleti kapcso-
latunk kezdeten, majd azt kévetden sziikseég szerint kommunikdljuk Uzleti partnereinkkel,
akik az Etikai Kodexiink elfogaddsdval ezt a jelen Szabadlyzatban foglaltakat is elfogadjak
és tudomdsul veszik.

A jelen Szabdlyzat megsértése

Minden olyan munkavdllaloval szemben, aki megszegi a jelen Szabdlyzatban foglaltakat,
eljdrdst inditunk és kdételezettségszeges vagy sulyos kdtelezettsegszeges megdllapitdsa
munkajogi intézkedést eredményezhet, illetve minden harmadik szemeéllyel szemben meg-
szlintetjik az Uzleti kapcsolatunkat, amennyiben megszegik a jelen Szabdlyzatban foglal-
takat.
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2. SZ. FUGGELEK
SZANKCIOS ES KORLATOZO INTEZKEDESEKNEK VALO MEGFELELESI
SZABALYZAT

A Danubius Hotels Zrt. és a CP Regents Park Two Ltd. (a tovabbiakban, mint Tdrsasdg) elké-
telezett az etikus, jogszeru és datlathato (zleti mikddés mellett tevekenysegéet az Etikai Ko-
dexben meghatdrozott alapelveknek megfeleléen végzi, klilénds tekintettel a térvényes-

ségre, tisztességre, dtldthatosdgra és a korrupcio elleni fellépésre.

Jelen Szankcios és Korldtozo Intézkedéseknek Valo Megfelelési Szabdlyzat az Etikai Kodex
részet képezi, és konkrét iranymutatdst ad a Tdrsasdgunk szankciokkal, embargokkal és

korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos elvdrdsaira és eljdrdsdra.

1. A szabdlyzat hatdlya
A jelen szabdlyzat kiterjed:

» @ Tdrsasdg valamennyi Uzleti tevekenységére, azaz minden olyan lzleti kapcsolatra,
jogviszonyra és tranzakciora vonatkozik, amely a Tdrsasdg mikdédesehez, szolgdlta-
tdsaihoz vagy egylttmikdédéseihez kapcsolddik, fliggetlendl a szerzédéses forma-
tol;

» @ Tdrsasdggal lzleti vagy egyéb egylittmuikddesi kapcsolatban dllo jogi személyekre;

» minden olyan természetes személyre, aki a Tdrsasdggal kdézvetlen vagy kdzvetett
kapcsolatba kertil, ideértve:

« szolgdltatdst nyujto magdnszemeélyeket es egyéeni vdllalkozokat,

« kézremikdddket és megbizottakat,

- a Tdrsasdg munkavdllalait,

- valamint - az alkalmazando jogszabdlyok keretein bellil - a Tdrsasdg szolgdltatdsa-

it igénybe vevdé vendégeket.

2. Alkalmazando szankcios és korldtozo jogszabdlyok
A Tdrsasdg lzleti tevékenysege sordn kiemelt figyelmet fordit
» az Europai Unio,
» az Egyesult Nemzetek Szervezete,
» az Amerikai Egyestilt Allamok,
» az Egyesllt Kirdlysdg,
»  valamint az alkalmazandd hazai jogszabdlyok dital elrendelt szankcios és korldtozo

intézkedéseknek térténdé megfelelesre.
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3. Alapelvek

A Tdrsasdg elvdrja, hogy a vele bdrmely jogcimen kapcsolatban dllé személy vagy tdrsa-

sdg:

ne legyen szankcios vagy embargos intézkedeés hatdlya alatt;

ne vegyen részt olyan tevekenyseégben, amely a szankciok kézvetlen vagy kézvetett
megkertilésére iranyul;

Uzleti mikddése, vagy a Tdrsasdgunk dltal nydjtott szolgdltatdsok igenybe vétele
sordn tartsa tiszteletben a jogszabdlyokat és az etikus Uzleti magatartds alapelveit,

6sszhangban a Tdrsasdg Etikai Kodexéevel.

4. Definiciok

»

Szankcios intézkedés: Nemzetkdzi, EU-s, magyar vagy egyéb hatosdgi rendelkezés,
amely korldtozza a bizonyos orszdgokkal, szervezetekkel vagy személyekkel vald
lizleti tevekenyseget.

Embargo: Klilkereskedelmi korldatozds, amely meghatdrozott druk, szolgdltatdsok
vagy penzlgyi tranzakciok tilalmdat jelenti.

Uzleti partner: Minden olyan jogi vagy természetes személy, akivel a Tdrsasdg jogvi-

szonyban dll, vagy tranzakciot bonyolit.

5. Kockdzatkezelés és ellenérzés

A Tdrsasdg jogosult:

»

»

»

Uzleti partnereit nyilvanosan elérheté adatbdzisok €s szankcios listdk alapjan elle-
nérizni (pl. Sanctions Map);
kockdzat felmertlilése eseten tovabbi informdciot kerni;

indokolt esetben az Uzleti kapcsolat letesitesét megtagadni vagy megsziintetni.

Ezen intézkedések a Tdrsasdg Etikai Kodexében rogzitett felelds és dtlathato mikédeési

elveket szolgdljdk.

6. Kockazatvdllaldsi elv

A Tdrsasdg fenntartja a jogot arra, hogy olyan jogviszony létesitését, vagy tranzakcio telje-

sitését visszautasitsa vagy megsziintesse, amely

»

»
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a jelen Szabdlyzat alapelveibe (itkdzik, illetve

a magyar, vagy Unios kételezéen alkalmazando jogszabdlyok szerint ugyan megen-
gedett, szankcios intézkedéssel, vagy embargoval nem érintett, de ellentétes a Tdrsa-
sdg Etikai Kodexeben meghatdrozott értékekkel, vagy

ardnytalan jogi, penziigyi vagy reputdcios kockdzatot hordoz.



7. Jogkdévetkezmények
A jelen Szabdlyzat alapelveinek megsérteése az lzleti kapcsolat megsziintetéséet, karterite-

siigény érvényesitesét, illetve egyéeb jogi lepések megtételét vonhatja maga utan.

8. Elérhetéseg
Kérdesek, kétsegek vagy tovabbi informdciok esetén az aldbbi elerhetéségeken lehet Tdr-
sasdgunkkal kapcsolatba lépni:

»  E-mail: compliance@danubiushotels.com

9. Rendszeres fellilvizsgdlat
A Tdrsasdg rendszeresen fellilvizsgdlja a szabdlyzatot a jogszabdlyi vdltozdsok és az (izleti
kockdzatok figyelembevételével, biztositva, hogy mindig megfeleljen a hatdlyos szankcios

€s embargos eldirdsoknak.
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